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GOBIERNO REGIONAL DE
HUANCAVELICA

CONSEJO REGIONAL
ORDENANZA REGIONAL
N° 394-GOB.REG-HVCA/CR.

Huancavelica, 18 de Enero de 2018.

POR CUANTO:
EL CONSEJO REGIONAL DE HUANCAVELICA:
Ha dado la Ordenanza Regional siguiente:

ORDENANZA REGIONAL QUE APRUEBA LA ESTRUCTURA ORGANICA Y EL
REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES (ROF) DEL HOSPITAL REGIONAL
ZACARIAS CORREA VALDIVIA DE HUANCAVELICA.

Que, los Gobiernos Regionales emanan de la
voluntad popular, son personas juridicas de Derecho Pdblico con autonomia
politica, econémica y administrativa teniendo por misidn organizar y conducir la
gestion publica regional de acuerdo a sus competencias exclusivas, comparativas
y delegadas en el marco de las politicas nacionales y sectoriales para la
contribucién al desarrollo integral y sostenible de la regién, sus normas vy
disposiciones se rigen por los principios de exclusividad, territorialidad, legalidad
y simplificacién administrativa.

Que, el numeral 1.1 del Articulo 1 de la Ley NO
27658 - Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado, declara al Estado
Peruano en proceso de modernizacidén en sus diferentes instancias,
dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la finalidad de
mejorar la gestién plblica y construir un Estado democratico, descentralizado y
al servicio del ciudadano;

Que, dentro del citado contexto normativo y
estando a los Informes Técnicos emitidos por las dreas correspondientes, la Sub
Gerencia de Desarrollo Institucional y Tecnologfas de la Informacién remite
Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Hospital Regional Zacarias
Correa Valdivia de Huancavelica, previo trabajo coordinado y consensuado con
diferentes sectores y niveles del Gobierno Regional;

Que, el Articulo 380 de ia Ley 27867 - Ley
Organica de los Gobiernos Regionales establece que las Ordenanzas Regionales
norman asuntos de caracter general, la organizacién y administracién del
Gobierno Regional y reglamentan materias de su competencia;

Por lo que, en uso de las atribuciones conferidas en
la Constitucidn Politica del Estado, Ley Orgdnica de Gobiernos Regionales, sus
modificatorias y al Reglamento Interno del Consejo Regional; con el voto
unanime de sus miembros;



GOBIERNO REGIONAL DE
HUANCAVELICA
CONSEJO REGIONAL

ORDENANZA REGIONAL
N° 394-GOB.REG-HVCA/CR,

Huancavelica, 18 de Enero de 2018.

ORDENA:
ARTICULO PRIMERQ.- APROBAR la Estructura
Orgénica y el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Hospital

Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica, conforme al anexo 1 que
forma parte integrante de {a presente Ordenanza Regional.

ARTICULO SEGUNDO.- DEJESE sin efecto legal las
normas gue se opongan a la presente Ordenanza Regional.

Comuniquese al sefior Gobernador Regional para su promulgacién.

En Huancavelica a los dieciocho dias del mes de enero del dos mil dieciocho.

LUZ IRMA MATAMOROS GARCIA
Presidenta del Consejo Regional

POR TANTO:
Mando se Publique y cumpla.

Dado en la Sede del Gobierno Regional de Huancavelica, a los veinticuatro dias
del mes de enero del afic dos mil dieciocho.
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- PRESENTACION

e

Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica, es un
ubre un espacio geo-social; esta encargado de prestar
uenta con mas de cuatro especialidades
eventivas, a través de los

- El Hospital Regional
establecimiento de salud que ¢
atencién integral de salud a las personas, ¢
de atencion médica, realizando ademas acciones pr

programas de salud; y recuperativa a travées de especialidades.

écnico normativo muy importante para
Valdivia de Huancavelica,
a uno desus

Ef presente documento de gestion est
la adecuada gestion del Hospital Regional Zacarias Correa
ctura organica asi como las funciones generales de cad
s. La actualizacion del Reglamento de Organizacion y
de optimizar y simplificar los procesos

contiene su estru
6rganos y unidades organica
:Eunciones del 2017 responde a la necesidad

‘RIO D2

B
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Tal actualizacion tiene en consideraciéon la R.M. N° 603-2006/MINSA, se

N° 007-2006/MINSA/OGAP-VOZ; Directiva para la formulacion

Ty S
— \e‘,f o . .
B \aprueba la Directiva
32 zale los documentos tecnicos normativos de gestién institucional modificado

Jmediante Resolucién Ministerial N° 205-2009/MINSA, en la que precisa los criterios
mento de Organizacion y Funciones, la Ley Marco de

| para la elaboracion del Regla
- Modernizacién de la Gestién dei Estado Ley N° 27658, Decreto Supremo N° 043-
n del Reglamento de

T\2006-PCM Lineamientos Para la Elaboracion y Aprobacio
(ROF) La Norma Técnica de Salud N° 021-MINSA/DGSP

yrganizacion y Funciones
mientos del Sector Salud y la RM. N° 616-2003-S.A/DM.

Sptegorizacion de Estableci

LA DIRECCION

o ¢



R e
Gobizrra Regioral
R HUANCAVELICA

Ul |

i

SPOSICIONES GENE

- | DELASDI

- Articulo 1°. NATURALEZA JURIDICA
- El Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancave
endencia, Jerarquica y funcional de la Direccién Regional

lica es un drgano

- Desconcentrado, con dep

- de Salud Huancavelica, en el aspecto técnico-normativo del Ministerio de Salud con
- personeria juridica de derecho publico, cuenta con la Categoria 1I-2 asignada
- mediante Resolucién Directoral N° 1498-2008-DIRESA/HVCA. Como tal es
- responsable de satisfacer la necesidad de salud de la poblacion en general,

brindando atencién integral ambulatoria y hospitalaria especializada, con énfasis en

recuperacion y rehabilitacion de problemas de salud.

Articulo 2°. ENTIDAD QUE DEFENDE
El Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica mant

jerarquica y funcional de la Direccién Regional de Salud Huancavelica, en el aspecto
2¥écnico-normativo del Ministerio de Salud y presupuestalmente del Pliego-Gobierno

iene dependencia

€A rticulo 3°. JURISDICCION
El ambito jurisdiccional es la Regidn Huancavelica, por su n
unidades organicas

ivel de atencion,

__ capacidad resolutiva 'y categorizacién; asi como sus

HArticulo 4° DOMICILIO LEGAL
El Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica, se encuentra en el

Distrito, Provincia y Departamento de Huancavelica, cuyo domicilio legal esta
ubicado en la avenida Andrés Avelino Caceres S/N Barrio de Yananaco Distrito,

o Articulo 5°. FUNCIONES GENERALES

“Son funciones del Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica, las

siguientes:
a) Planificar, dirigir, supervisar y ejecutar la prestacion de los servicios de
través de los departamentos de atencién intermedia y final, asi como mejorar y
!

salud, a
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= conservar la infraestructura del Hospital.

- b) Planificar, programar y gestionar acciones, a fin de lograr una atencion eficiente,

- oportuna y permanente en los servicios y actividades que se brinda a los
usuarios.

c) Aplicar y controlar el cumplimiento de las normas técnicas y/o administrativas
en vigencia.

d) Administrar y controlar el patrimonio asignado y los que le fueran dados por
encargo; asi como evaluar y determinar el uso y destino final, en aplicacion a los
dispositivos legales vigentes.

) Aprobar asuntos administrativos y sectoriales de los érganos estructurados.

Ejecutar las acciones que corresponden a los sistemas administrativos para la

produccién de servicios y el soporte para la toma de decisiones.

Desarrollar actividades de docencia académica e investigacidon segun

programacion y suscripcion de convenios.

Fomentar la capacitacion y desarrollo del personal del Hospital.

- ) Lograr la recuperacién de la salud y la rehabilitacién de las capacidades de los

G pacientes, en condiciones de oportunidad, equidad, calidad y plena

) accesibilidad, en consulta externa, centro quirdrgico, hospitalizacion vy

emergencia.

" Defender la vida y proteger la salud de la persona desde su concepcidn hasta su

~ muerte natural.

~ : k) Lograr la prevencién y disminucién de los riesgos y dafios a la salud.
; Apoyar la formacién y especializacion de los recursos humanos, asignando
campo clinico y el personal para la docencia e investigacion, a cargo de las
universidades e instituciones educativas, segln los convenios respectivos.

como generando una cultura organizacional con valores y actitudes hacia la
N A . , . . .

e/ satisfaccion de las necesidades y expectativas del paciente y su entorno familiar.
o) Otras funciones que e sean asignadas.

Articulo 6°. BASE LEGAL
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= Huancavelica son las siguientes:

- e Ley N° 27657 - Ley del Ministeric de Salud.

- e Ley N° 27867 - Ley Orgénica de Gobiernos Regionales.

- e Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacion de La Gestion del Estado.

- e Decreto Supremo N°043-2006-PCM, que aprueba los Lineamientos Para la

Elaboracién y Aprobacién del Reglamento de Organizacién y Funciones en las
Entidades de la administracion publica.

Resolucién Ministerial N° 616-2003-SA/DM que aprueba el modelo de
Reglamento de Organizacion y Funciones de los Hospitales.

o Ordenanza Regional N° 380/GOB-REG-HVCA/CR que aprueba la modificacion de
la Estructura Orgénica y el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Sede
.;Central del Gobierno Regional de Huancavelica.

[ /RM. N° 546-2011/MINSA “Normas Técnicas de Salud Categorias de
Establecimientos del Sector Salud”.

o Decreto Supremo N° 008-2017-SA que “Aprueba el Reglamento de Organizacion
y Funciones del Ministerio de Salud”.

ey N° 29158 “Ley Organica del Poder Ejecutivo”.

Resolucidn Ministerial N° 546-2011/MINSA “Norma Técnica de Salud Categorias

y Reglamento de Organizacion y Funciones de la Direccion Regional de Salud

Huancavelica”.
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TiTuLoO Nl
__ DELAESTRUGTURA ORGANI

Articulo 7° La estructura orgénica del Hospital Regional Zacarias Cor

Huancavelica, s
manera:

01 ORGANO DE ALTA DIRECCION
01.1 Direccion Ejecutiva

B ORGANOS DE CONTROL INSTITUCIONAL

02.1 Organo de Control Institucional
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sl 03.4 Oficina de Gestion de la Calidad

OFRAc\oﬁ“\‘;\.«
ARTR

03 ORGANOS DE ASESORAMIENTO

03.1 Oficina de Planeamiento Estratégico

s, 03.2 Oficina de Asesoria Juridica

“9\ 03.3 Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental

L

04 ORGANOS DE APOYO
04.1 OFICINA DE ADMINISTRACION

04.1.1 Unidad de Contabilidad

04.1.2 Unidad de Tesoreria

04.1.3 Unidad de Abastecimiento

04.1.4 Unidad de Gestion de Recursos Humanos

04.1.5 Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento
04.2 OFICINA DE APOYO A LA DOCENCIA E INVESTIGACION
04.3 UNIDAD DE COMUNICACIONES
2\ 04.4 UNIDAD DE ESTADISTICA E INFORMATICA
»5 04.5 UNIDAD DE SEGUROS Y REFERENCIA

705 ORGANOS DE LINEA
05.1 DEPARTAMENTO DE MEDICINA
05.1.1 Sepvicio-de Medicina Interna

rea Valdivia de

e establece hasta el tercer nivel organizacional de la siguiente

O
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05.1.2 Servicio de Medicina Especializada

05.2 DEPARTAMENTO DE CIRUGIA
05.2.1 Servicio de Cirugia General
05.2.2 Servicio de Cirugia Especializada

05.3 DEPARTAMENTO DE PEDIATRIA

05.3.1 Servicio de Pediatria

05.3.2 Servicio de Neonatologia

05.3.3 Servicio de Cuidados Intensivos e Intermedios Pediatricos
05.3.4 Servicio de Cuidados Intensivos e Intermedios Neonatales

ok \‘w“”‘ %5 4 DEPARTAMENTO DE GINECO - OBSTETRICIA

05.4.1 Servicio de Ginecologia
05.4.2 Servicio de Obstetricia

05.4.3 Servicio de Centro Obstétrico
05.4.4 Servicio de Obstetras

05.5.1 Servicio de Odontoestomatologia General
05.5.2 Servicio de Odontologia Especializada

__05.6 DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA Y CUIDADOS CRITICOS
g A\ 05.6.1 Servicio de Emergencia General y Trauma Shock

g 905 6.2 Servicio de Cuidados Criticos

05.7 DEPARTAMENTO DE ANESTESIOLOGIA Y CENTRO QUIRURGICO
05.7.1 Servicio de Sala de Operaciones

05.7.2 Servicio de Anestesia Clinico Quirargico

05.7.3 Servicio de Recuperacion Post Anestesia y Reanimacion

05.7.4 Servicio Central de Esterilizacién .-~

%“ﬁOS 7.5 Servicio de Terapia del Dolor

. g &
&4
\:'f“f.gr

"05.8 DEPARTAMENTO DE MEDICINA FISICA Y REHABILITACION

05.8.1 Serigggo\de Funciones Motoras
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- 05.8.2 Servicio de Funciones Mentales
- 05.09 DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA
- 05.09.1 Servicio de Enfermeria en Consulta Externa y Atencion Preventiva

05.09.2 Servicio de Enfermeria en Emergencia y Cuidados Criticos

05.09.3 Servicio de Enfermeria en Hospitalizacion

05.09.4 Servicio de Enfermeria en Centro Quirdrgico, Recuperacion Post
Anestésica y Central de Esterilizacion

05.10. DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL
05.10.1 Servicio en Hospitalizacion
05.10.2 Servicio en Emergencias
05.10.3 Servicio Social Ambulatorio

05.11. DEPARTAMENTO DE FARMACIA
05.11.1 Servicio de Gestién de Programacion de Productos Farmaceutico,

Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios

05.11.2 Servicio de Farmacotécnia
05.11.3 Servicio de Dispensacién de Productos Farmacéuticos, Dispositivos

Médicos y Productos Sanitarios
05.11.4 Servicio de Farmacia Clinica

- ,  05-12. DEPARTAMENTO DE NUTRICION Y DIETETICA
05.12.1 Servicio Central de Produccion de Regimenes y Formulas Especiales.
\ 05.12.2 Servicio de Tratamiento Nutriterapeutico y Dietoterapia.

05.13. DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO POR IMAGENES
05.13.1 Servicio de Radiologia y Procedimientos Especiales
05.13.2 Servicio de Ecografia
05.13.3 Servicio de Mamografia
05.13.4 Servicio de Tomografia Espiral Multicorte y Resonancia Magnética

5 '.-"i-; . - -
05.14. DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA CLINICA Y ANATOMIA
- PATOLOGICA

- c&o
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- 05.14.1 Servicio de Patologia Clinica

~ 05.14.2 Servicio de Banco de Sangre

e 05.14.3 Servicio de Anatomia Patoldgica

- 05.15. DEPARTAMENTO DE SALUD MENTAL

05.15.01 Servicio de Psiquiatria
05.15.02 Servicio de Psicologia

05.16 DEPARTAMENTO DE ONCOLOGIA
05.16.1 Servicio Preventorio Oncolodgico Especializado

- 0% ¢
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- FUNCIONES GENERALES DE LAS UNIDADES
- ~_ ORGANICAS o

B | ~ capfrulor

B -  ORGANO DE ALTA DIRECCION

~ Articulo 8°. DIRECCION EJECUTIVA

- El Director Ejecutivo es el funcionario de més alta jerarquia del Hospital; quien
~ representa legalmente a la institucion, conduce, dirige la gestién y hace cumplir las
e politicas, normas y objetivos, tiene asignado las funciones y atribuciones siguientes:
- a) Cumplir y hacer cumplir la vision y mision asignada y establecer estrategias
- institucionales en el marco de la legislacion, politicas y objetivos de la institucion.

Organizar el funcionamiento del Hospital para el logro de sus objetivos.

Evaluar el logro de los objetivos, metas y estrategias de corto plazo para lograr
los objetivos de mediano y largo plazo, en concordancia con los documentos de
gestion y politica institucional para el cumplimiento de los objetivos.

Coordinar con el Gobierno Regional, Organismos de Estado, Agencias de
Gobiernos Extranjeros, Entidades de Cooperacion Multilateral y Bilateral y
Sociedad Civil acerca de procesos y acciones inherentes a la institucion.

. Fomentar la mejora continua de los procesos organizacionales enfocados en los
bjet%vos de los usuarios y conducir las actividades de implementacion y/o

mejoramiento continuo.

Gestionar la obtencién de cooperacion técnica y financiera nacional e
internacional y el apoyo a los planes del Hospital, en el marco de las normas
vigentes.

Gestionar los recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos para el
logro de los objetivos institucionales y el funcionamiento del Hospital.
Establecer comunicacion y coordinacién con las entidades publicas y privadas

para el logro de las actividades programadas.

- i) Dirigir la implementacién del sistema de referencia y contra-referencia en el

Hospital, segun las normas pertinentes.

N\ Asegurar la implementacién y mantenimiento de un sistema de gestion de la
| calidad eficaz y eficiente.

" Proponer las politicas, normas y proyectos de investigacién, apoyo a la docencia

y atencién especializada al Ministerio de Salud.

) Establecer convenios, contratos y acuerdos con instituciones publicas y privadas,

10
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~ para el logro de los objetivos y metas, previa delegacion de facultades por el ente

superior.

- m) Establecer oportunidad y seguridad en el flujo y registro de la documentacion
oficial y dar cumplimiento a las normas pertinentes.

n) Delegar la seguridad, custodia y organizacion del archivo de la documentacion
oficial y acervo documentario y cumplir las normas pertinentes.

o) Establecer el Control Interno Previo, simultaneo y posterior en el Hospital y
aplicar las medidas correctivas necesarias.

p) Lograr la mejora continua de los procesos organizacionales enfocados en los

objetivos de los usuarios y conducir las actividades de implementacion y/o

mejoramiento continuo.

Otras funciones y atribuciones gue se le confiera la Autoridad Nacional y/o la

Autoridad Regional, en el marco de las normatividad vigente.

¥ Articulo 9°. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL DIRECTOR EJECUTIVO
- El Director Ejecutivo tiene las siguientes atribuciones y responsabilidades:
a) Dirigir y representar legalmente al Hospital.

\ :a Aprobar el Plan Operativo, Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones,

Presupuesto, y Documentos de Gestion que correspondan, segin las normas
- vigentes.

- e) Suscribir convenios, contratos y acuerdos que coadyuven al logro de los objetivos
del Hospital, segun las facultades expresamente otorgadas por la autoridad de

%,

% salud, en el marco de las normas vigentes.

=8 Ejerciendo su liderazgo, infundir la mistica y valores necesarios en el personal,

como parte del desarrollo y consolidacion de la cultura organizacional del
Hospital.

g) Otras atribuciones y responsabilidades que se le confiere, en el marco de la
normatividad vigente.
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- | CAPiTULOLI
~_ ORGANO DE CONTROL
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- Articulo 10°. ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

— Es la unidad organica encargada de lograr la ejecucion del control gubernamental
— en el Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica, mantiene
- dependencia técnica y funcional de ia Contraloria General de la Republica y depende
=~ administrativamente de la Direccién Ejecutiva del Hospital Regional Zacarias Correa
= Valdivia de Huancavelica; tiene asignado las siguientes funciones:

a) Ejercer el Control Interno posterior a los actos y operaciones del Hospital, sobre
la base de los lineamientos del Plan Anual de Control.

Efectuar auditorias a los estados financieros y presupuestarios del Hospital, asi
como a la gestion del mismo, de conformidad con las pautas que sefiale la
Contraloria General.

Ejecutar las acciones y actividades de control a los actos y operaciones del
Hospital, que disponga la Contraloria General, asi como las que sean requeridas
por el titular del Hospital.

Efectuar control preventivo sin caracter vinculante, al érgano de mas alto nivel
del Hospital con el propdsito de optimizar la supervisibn y mejora de los
procesos, practicas e instrumentos de Control Interno.

Actuar de oficio, cuando en los actos y operaciones del Hospital, se adviertan
indicios razonables de ilegalidad, de omisién o de incumplimiento, informando

al titular del Hospital para que adopte las medidas correctivas pertinentes.
L4, Remitir los informes resultantes de sus acciones de control a la Contraloria

>

& General, asi como al titular del Hospital y del sector cuando corresponda,

=
S

( ¥/ conforme a las disposiciones sobre la materia.

— — g) Formular, ejecutar y evaluar el plan anual de control, aprobado por la contraloria
— general, de acuerdo a los lineamientos y disposiciones vigentes.

Efectuar el seguimiento de las medidas correctivas que adopte el Hospital, como
resuitado de las acciones y actividades de control, comprobando su
A\ materializacién efectiva, conforme a los términos y plazos respectivos. dicha
~‘funcién comprende efectuar el seguimiento de los procesos judiciales y
" administrativos derivados de las acciones de control.

1) Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y la normativa interna
aplicables al Hospital, de las unidades organicas y personal de éste.
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- j) Apoyar a las comisiones que designe la Contraloria General de la Reptblica para
- la ejecucidn de las acciones de control en el &mbito del Hospital; por disposicion
- de la Contraloria General podran colaborar en otras acciones de control externo

por razones operativas o de especialidad.

k) Cumplir diligentemente con los encargos, citaciones y requerimientos que le
formule la contraloria general y el érgano de control sectorial de acuerdo al
Articulo 29° del Reglamento de los Organos de Control Institucional.

) Ejecutar las labores de control a los actos y operaciones de la entidad que

disponga la Contraloria General. cuando estas labores de control sean requeridas

por el titular de la entidad y tengan el caracter de no programadas, su ejecucion
se efectuara de conformidad con los lineamientos que emita la Contraloria

. General.
~gf M) Ejercer el control preventivo en ia entidad dentro del marco de lo establecido en

las disposiciones emitidas por la Contraloria General, con el propésito de
contribuir a la mejora de la gestion, sin que ello comprometa el gjercicio del
- control posterior.

) Recibir y atender las denuncias que formulen los servidores, funcionarios
%, publicos y ciudadania en general, sobre actos y operaciones de la entidad,
otorgandole el tramite que corresponda a su mérito, conforme a las

" / disposiciones emitidas sobre la materia.

- q o) Cautelar que la publicidad de los informes resultantes de sus acciones de control
- se realice de conformidad con las disposiciones de la materia.

Mantener ordenados, custodiados y a disposicion de la Contraloria General
""durante diez (10) afios los informes de control, papeles de trabajo, denuncias
recibidas y los documentos relativos a la actividad funcional de los OC, luego de
/ los cuales quedan sujetos a las normas de archivo vigentes para el sector publico.
El jefe del OCI adoptaré las medidas pertinentes para la cautela y custodia del
acervo documental.

Cautelar que el personal del OCI dé cumplimiento a las normas y principios que
rigen la conducta e impedimentos.

Otras funciones que establezca la Contraloria y adicionalmente las atribuciones
que le confiere el articulo 15° de la Ley Organica del Sistema Nacional de Control

y de la Contraloria General de la Republica.
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Articulo 11°. OFICINA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

HOSPITAL REGIONAL

ZACARIAS CORREA VALDIVIA

CAPfTULOmT
~ ORGANOS DE ASESORAMIENTO

La Oficina de Planeamiento Estratégico, depende de la Direccién Ejecutiva,
encargada de conducir los procesos relacionados con los sistemas de Planificacion,

Presupuesto, Racionalizacién, Proyectos de Inversién Publica y tiene asignada las

siguientes funciones:

Establecer y mejorar continuamente los procesos de planeamiento, inversion en
salud, organizacion y presupuesto en el &mbito sectorial e institucional.
Cumplir, hacer cumplir y difundir la normatividad y técnica de los sistemas y
procesos de planeamiento, inversidon en salud, organizacién, financiamiento y
presupuesto en el dmbito institucional, para el logro de objetivos asignados al
Hospital.

Gestionar el financiamiento presupuestario para el logro de los objetivos y metas
programadas y conducir el proceso presupuestario en el Hospital.

Realizar el diagndstico situacional e identificar los objetivos metas y estrategias
de largo, mediano y corto plazo.

Proponer los Objetivos Estratégicos y el Plan Operativo Institucional del Hospital.
Evaluar la efectividad de las estrategias, el logro de los objetivos y metas de
corto, mediano y largo plazo.

Facilitar la articulacion de los Programas Presupuestales con los lineamientos,
normas y estandares del Plan Operativo Institucional utilizando como
herramientas las Definiciones Operacionales y Criterios de Programacion; asi
como realizar su seguimiento y evaluacion.

Realizar el seguimiento de la gestidbn presupuestaria de los programas
presupuestales por resultados (PpR), a fin de proponer mejoras que contribuyan
a la calidad del gasto.

Realizar el diagndstico y andlisis organizacional para formular y mantener
actualizado el ROF, MAPRO, TUPA y demas documentos de gestidn institucional
del Hospital.

Lograr la implantacién de los modelos de organizacién que se establezcan en el
sector y asistir técnicamente a los 6rganos del Hospital para su mejoramiento
continuo.
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e k) Evaluar y mantener actualizado el Tarifario Institucional, con criterios de

estandarizacién internacional vigentes y analisis de costos de la institucion.

- I) Revisar y dar opinion técnica a las directivas, reglamentos y otros documentos
propuestos por las diferentes unidades organicas acorde a su competencia
dentro del marco normativo vigente.

m) Elaborar, asesorar y opinar en la formulacién y evaluacion de proyectos en el
marco a lo establecido al Sistema Nacional de Programacion Multianual y
Gestion de Inversion.

n) Conducir, coordinar, asesorar y sustentar el presupuesto, en sus fases de

programacion, formulacion, ejecucidn, control y evaluacion; asi como en el cierre

presupuestal.

R Planificar, controlar supervisar y evaluar la ejecucion de programas

presupuestales en salud, asi como la conduccién de la elaboracion y ejecucién

del mismo.

p) Ejecutar actividades de asistencia en el proceso presupuestario institucional con
- el fin de asistir a la programacién, ejecucién y evaluacion presupuestal del
- Hospital.

%) Emitir opinidn técnica en materia de sus funciones.

Proponer directivas, reglamentos y otros documentos acorde a su competencia
dentro del marco normativo vigente.
Otras funciones que le sean asignados por la Direccion Ejecutiva.

el 6rgano de encargado del asesoramiento legal y juridico; depende de la
reccxon Ejecutiva y tiene asignada las siguientes funciones:
) Prestar asesoramiento juridico-legal a la Alta Direccién y a los érganos del

Hospital.

b) Visar los convenios requeridos o propuestos por la Alta Direccion y los érganos
del Hospital, segdn corresponda.

)y Absolver consultas con caracter general en el ambito de su competencia, sobre

o o )
o e o ({os asuntos relacionados con el sector salud, debiendo contar previamente con
e’ ¢ B O

=l informe técnico elaborado por el érgano, segun corresponda.

7 Asumir la defensa de la institucion en los casos judiciales respecto de la materia
civil y laboral, en coordinacion con la Procuraduria Publica Regional.

e) Coordinar y supervisar a las asesorias externas.
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=~ f) Emitir informe, opiniones, proveidos, dictdmenes y otros documentos de
~ administracién.

- g) Compilar, sistematizar e interpretar la legislacion aplicable a la institucion.

- h) Visar los contratos, resoluciones y documentos que requiera la institucion,

dandole conformidad desde el punto de vista legal.
i) Asesorar en proyeccion de convenios interinstitucionales.
j) Otras funciones que se le asigne en materia de su competencia la Direccidn

Ejecutiva.

Articulo 13°. OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA Y SALUD AMBIENTAL
Es la Oficina encargada del andlisis situacional de establecimientos hospitalarios, de

0s procesos asistenciales y administrativos, genera informacién sanitaria de las
iones operativas a la Direccién para la toma de decisiones segun los 6rganos de
inea, depende de la Direccion Ejecutiva y tiene asignada las siguientes funciones:
“a) Detectar, investigar e informar oportunamente los casos de enfermedades
sujetas a notificacion obligatoria.
b) Detectar, investigar, informar y controlar la ocurrencia de brotes epidémicos en

el nivel hospitalario.
Elaborar y difundir, a los diferentes niveles, el perfil epidemiologico de las

S
AR

/ ~ enfermedades transmisibles y no transmisibles.

d) Proponer, gjecutar y evaluar la vigilancia epidemioldgica para dafios que ocurren
en el nivel intra hospitalario asi como recomendar las estrategias de intervencion.
Elaborar el anaélisis de la situacion de establecimientos hospitalarios para el

65,8 &
S 2 . . _ .
\ &7 Generar informacién analitica de salud, de acuerdo a las necesidades de la

planeamiento y la toma de decisiones.

¥ autoridad nacional y/o regional de salud.

g) Implementar y ejecutar el monitoreo de indicadores de salud trazadores de la
gestidn hospitalaria.
Difundir, a través de la sala situacional de salud y medios autorizados, en forma
oportuna, la informacién generada y de los eventos de importancia para la
%, gestion hospitalaria.
) Vigilar el cumplimiento de las normas de bioseguridad en el manejo de los
pacientes, en la limpieza, desinfeccion y esterilizacién de los ambientes, el

manejo de la ropa y de los residuos sdélidos hospitalarios asi como del uso de
materiales potencialmente toxicos.
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j) Establecer y adecuar las normas de bioseguridad existentes con relacion a los
riesgos ambientales quimicos, fisicos, biologicos, ergonémicos y de seguridad
fisica, en los diferentes ambientes hospitalarios, para disminuir o evitar su
probable impacto en la salud de los pacientes y/o usuarios, familiares de los
pacientes, trabajadores.

k) Vigilar el cumplimiento de las buenas practicas de higiene en la manipulacion de

los alimentos por el Departamento de Nutricion y Dietética y en el expendio de

alimentos que se produzca en el Hospital.

Proponer y aplicar protocolos de la evaluacion higiénica sanitaria de los

diferentes ambientes hospitalarios para recomendar mejoras en los mismos.

Determinar el perfil epidemiolégico de las enfermedades més frecuentes del

personal y proponer medidas de intervencion.

Disefiar e implementar programas de prevencién y control de accidentes

laborales y enfermedades profesionales que tengan impacto en la salud de los

trabajadores.

Promover, disefiar, ejecutar y difundir investigaciones epidemioldgicas que

permita la generacién de evidencias cientificas para la prevencion y control de

dafos.
Asesorar en el desarrollo de investigaciones epidemiolégicas que ocurren en el

ambito hospitalario.
Realizar la vigilancia de infecciones asociadas a la atencion de la salud dentro de

ambito hospitalario.
Proponer directivas, reglamentos y otros documentos acorde a su competencia

dentro del marco normativo vigente.
Otras funciones que le sean asignados por la Direccion Ejecutiva.

Articulo 14°. OFICINA DE GESTION DE LA CALIDAD

Es la Oficina encargada de la mejora continua de los procesos asistenciales y de los
servicios hospitalarios, conduce e implementa medidas preventivas, correctivas y de
control posterior de las acciones operativas, depende de la Direccién Ejecutiva y

tiene asignada las siguientes funciones:

trabajo de las diferentes UPSS.
Monitorizar, supervisar, evaluar y ejecutar el plan de gestion de la calidad.
epentar estrategias de monitoreo y aplicacién de guias de

e :
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- practica clinica.
- d) Establecer en coordinacién con el equipo de Gestién del Hospital los estandares
- e indicadores para la evaluacion de la calidad de las prestaciones de salud.

e) Disefiar e implementar los sistemas de evaluacidn, mantenimiento de garantias
de la calidad de atencién; proponer mecanismos de mejora.

f) Implementar y garantizar el desarrollo de los procesos de autoevaluacion y
acreditacién de establecimiento y el sistema de auditoria de la calidad de
atencion en salud, seguin la normatividad vigente.

g) Brindar asistencia técnica en métodos, herramientas e instrumentos de la calidad,
para la mejora continua de la prestacion de salud.

h) Implementar y desarrollar el sistema de seguridad del paciente en el Hospital, de

—_ acuerdo a la normatividad vigente.

Participar en las actividades de control previo, simultaneo y posterior en el ambito
de su competencia.

Proponer a la Direccién Ejecutiva politicas y lineamientos sobre calidad.
Asesorar a las oficinas con respecto a la implementacion y mantenimiento del

- ' sistema de calidad.

Proporcionar los elementos necesarios para llevar a cabo la revision del sistema
. de calidad.

) Proponer la inclusién de actividades e indicadores de calidad en los planes
%/ institucionales, en coordinacion con la oficina ejecutiva de planeamiento
estratégico.

Implementar las estrategias, metodologias e instrumentos de la calidad en el

Hospital.

Efectuar el monitoreo y evaluacién de los indicadores de control de la calidad en
el Hospital e informar a la Direccion de Regional de Salud.

Desarrollar mecanismos de difusién de los resultados de la evaluacién de la

calidad y de la captacién de la informacion del paciente.

q) Promover y regular la implementacién de mecanismos para la orientacion,
informacion, recepcién y atencion de reclamos y sugerencias de los usuarios
externos.

Fomentar la elaboracion e implementacion de Proyectos de Mejora Continua de
la Calidad

Revisar los proyectos de directivas o reglamentos internos canalizados por otras
instancias, antes de su aprobacién y proponer las que estime necesarias o

18
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- convenientes al desarrollo institucional.

- t) Proponer y desarrollar nuevos métodos y procedimientos de trabajo, para

simplificar pasos, tiempo, etapas gastos y documentacién.

- u) Proponer previo estudio la redistribucion de recursos humanos, materiales,
equipos, ambientes o espacios fisicos.

v) Proponer directivas, reglamentos, guias y otros documentos acorde a su
competencia dentro del marco normativo vigente.

w) Difundir, supervisar y evaluar el cumplimiento de la Norma técnica de Auditoria.

X) Otras funciones que le sean asignados por la Direccién Ejecutiva.

- CAPITULO iv
; . ORGANOS ’DE APOYO

- Articulo 15°. OFICINA DE ADMINISTRACION

Es la unidad organica de apoyo, encargada de lograr que el Hospital cuente con los
- ECUrsos humanos, econdmicos y materiales necesarios, asi como del mantenimiento

Proponer las politicas y normas de gestion; asignacién de recursos humanos,
materiales y financieros en el marce de la normatividad de los sistemas
administrativos de presupuesto, abastecimiento, contabilidad y tesorerfa, as
como en los procesos organizacionales de planeamiento, financiamiento vy
logistica correspondientes.

Administrar y lograr el desarrollo del personal en el marco de la normatividad
vigente.

Establecer y ejecutar las actividades de soporte logistico, asepsia, seguridad y
_ mantenimiento.

- _e==i0) Administrar, registrar y controlar los recursos econémicos financieros y la
, ejecucion presupuestal para la toma de decisiones en la asignacién de recursos,

$isegun los planes y programas respectivos, orientados hacia el cumplimiento y
o logro de los objetivos estratégicos y funcionales.

~ e) Desarrollar las actividades de abastecimiento, contabilidad, tesoreria y ejecucion

19
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=~ presupuestal, en el marco de las normas de los sistemas administrativos

- correspondientes.

- f) Lograr que se establezca en la unidad orgénicay en el dmbito de su competencia
y objetivos funcionales el control interno previo, simultaneo y posterior.

g) Formular, ejecutar y controlar las politicas, normas y procesos en materia de
gestién administrativa; ejecucion y recaudacion, velando el uso eficiente de los
recursos asignados a la institucion.

h) Implementar y mantener el sistema de informacién del proceso administrativo

integrado, en coordinacién con la Unidad de Estadistica e Informatica del

Hospital y la Oficina de Estadistica e Informética del MINSA, segin la

normatividad vigente.

Establecer y mantener el control patrimonial de bienes muebles e inmuebles.

Organizar los procesos de apoyo administrativo que permitan la fluidez en la

atencidn del usuario interno y externo del Hospital.

Proponer directivas, reglamentos y otros documentos acorde a su competencia

- dentro del marco normativo vigente.
.. ) Otras funciones que le sean asignados por la Direccion Ejecutiva.

" Es la unidad organica responsable de conducir, planear, organizar, controlar y
desarrollar los procesos técnicos referidos al Sistema Administrativo de Contabilidad;
depende jerarquicamente de la Oficina de Administracion y tiene asignados las

Programar, consolidar y ejecutar los recursos financieros de acuerdo a las
asignaciones presupuestales aprobadas.

Controlar la ejecucidén del presupuesto asignado en funcién al calendario de
pago.

Establecer un adecuado y oportuno registro de las operaciones mediante un
sistema de control interno contable.

Sistematizar la informacion contable, financiera y presupuestal para la obtencion
! de indicadores de gestién que permitan la oportuna toma de decisiones.
Revisar las conciliaciones bancarias en coordinacién con la Unidad de Tesoreria.

Evaluar y controlar periédicamente la situacion financiera de los resultados de la
- gestion presupuestal, patrimonial y financiera.
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~ g) Formular los estados financieros y presupuestales.
~ h) Verificar que los tramites de pago cuenten con la documentacién sustentatoria
- que corresponda conforme Ley, asumiendo responsabilidad solidaria con la
- Unidad de Tesoreria.
- i) Lograr que se establezca en la unidad orgénica y en el ambito de su competencia

y objetivos funcionales, el control interno previo, simultdneo y posterior.
j) Salvaguardar y custodiar en forma cronoldgica el acervo documentario de la
oficina, para efectos fiscalizacion.
k) Formular, actualizar e implementar lineamientos y procedimientos institucionales
para el funcionamiento del Sistema Administrativo de Contabilidad, asi como
realizar seguimiento y evaluacién de su cumplimiento, conforme a la normativa
de la materia.
! Formular, implementar y monitorear lineamientos, normas, directivas e
instructivos en el marco del Sistema Administrativo de Contabilidad orientados a
asegurar la calidad del gasto de los érganos de Hospital.
m) Elaborar, documentary articular la informacién contable y financiera del Hospital.

- n) Proponer directivas, reglamentos y otros documentos acorde a su competencia

dentro del marco normativo vigente.
Los demas funciones que le asigne la Oficina de Administracion.

Articulo 17°. UNIDAD DE TESORERIA

- . Es la unidad organica responsable de conducir, planear, organizar, controlar y

— ~ ' a) Programar, consolidar y ejecutar los recursos financieros de acuerdo a las

- asignaciones presupuestales aprobadas.

N Revisar las conciliaciones bancarias en coordinacion con la Unidad de
~  fS&/] 7%, Contabilidad.

- . ég%Organizar y control los fondos, asi como la apertura y manejo de las cuentas
— -\SAV N

\I?’ -
o/ bancarias de acuerdo a normas.
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- Unidad de Contabilidad.
e) Conducir un adecuado sistema de liquidacién y facturacion de las diferentes

aseguradoras y convenios institucionales.
f) Salvaguardar y custodiar en forma cronolégica el acervo documentario de la
oficina, para efectos fiscalizacion.
g) Adoptar medidas de seguridad para la custodia, traslado y deposito de fondos.
h) Programary efectuar arqueos de fondos fijos y otros, informando a la Oficina de
Administracién las observaciones y recomendaciones.
) Efectuar el registro por captacion de tributos y otras fuentes de ingreso de la
institucion, asi como el depésito oportuno de las cuentas corrientes que la
Direccién mantiene en los Bancos autorizados.
Elaborar el flujo de caja proyectado, diario y mensual, en coordinacién con las
unidades generadoras de ingresos, en funcion a la informacion de los meses
anteriores informando los resultados a la Oficina de Administracion.
Coordinar el procesamiento de la informacion que sustente los ingresos y

— egresos y su validacion correspondiente, en forma diaria.

Controlar y custodiar las cartas fianzas que hayan sido acreditadas ante el
Hospital.

Formular e implementar lineamientos y procedimientos institucionales para el
funcionamiento del Sistema Administrativo de Tesoreria, asi como realizar
seguimiento y evaluaciéon de su cumplimiento, conforme a la normativa de la

materia.

Formular, implementar y monitorear lineamientos, normas, directivas e
instructivos en el marco del Sistema Administrativo de Tesoreria orientados a
asegurar la calidad del gasto de los 6rganos del Hospital.

Abrir y controlar el manejo de las cuentas bancarias del Hospital.

Recaudar fondos y custodiar los valores asignados, asi como llevar a cabo el
pago a proveedores de las obligaciones y compromisos contraidos por la
entidad; y ejecutar la conciliacién del movimiento de fondos del Hospital.

Elaborar la informacién para la declaracién y pago de las obligaciones tributarias

del Hospital.

Efectuar las declaraciones a la SUNAT, por las operaciones afectadas, en los
plazos establecidos.

Efectuar registro y declaraciones mensuales-COA (Confrontacion de
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de Terceros).

t) Proponer directivas, reglamentos y otros documentos acorde a su competencia
dentro del marco normativo vigente.

u) Los demas funciones que le asigne la Oficina de Administracion.

Articulo 18°. UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

Es la unidad organica es la responsable de llevar acabo los procesos administrativos
necesarios para garantizar el abastecimiento eficiente, rapido y oportuno de los
bienes, servicios y ejecucion de obras de las diversas unidades organicas, asi como
llevar un correcto control y custodia de los bienes patrimoniales del Hospital;

depende jerérquicamente de la Oficina de Administracién y tiene asignados las

Lograr con el abastecimiento de bienes, prestacion de servicios en la calidad,
cantidad, oportunidad y lugar requerido por los usuarios internos y externos,
para el funcionamiento del Hospital y el logro de los objetivos y metas
establecidas.

Establecer los mecanismos de supervisidn del cumplimiento de los contratos de
adquisicién de bienes, servicios y ejecucion de proyectos-obras.

Mantener el control de stock de los bienes necesarios para la operatividad de
los servicios asistenciales y administrativos.

Establecer el control patrimonial de bienes muebles e inmuebles.

Lograr que se establezcan en la unidad orgénica y en el ambito de su
competencia y objetivos funcionales el control interno previo, simultdneo y
posterior.

Desarrollar las actividades de conservacion y seguridad de los bienes
almacenados.

Programar, coordinar, dirigir y controlar las actividades del proceso de
programacion, adquisiciones, almacenaje y distribucién; ejecutando compra de
bienes y prestacion de servicios no personales, en concordancia con los

normas y directivas vigentes.
Programar y contratar el equipamiento y adecuacién de la infraestructura e
instalaciones.

0e&s



- j) Cumplir con la normatividad técnica y legal del abastecimiento de bienes,

prestacion de servicios, equipamiento e infraestructura.

e k) Efectuar los inventarios a los bienes muebles propios del Hospital y en su caso
hacer programas para el control de calidad y los procesos de recepcion y
distribucién de los recursos materiales.

) Promover ante las autoridades competentes las diligencias necesarias en caso
de extravio, robo, desaparicion de muebles estatales.

m) Realizar el registro, avallo, control e inspeccion de los bienes muebles del
Hospital, y efectuar la enajenacion de fos mismos.

n) Administrar y almacenar los bienes muebles dados de baja y procurar su

reaprovechamiento o venta.

Elaborar y firmar en forma conjunta con la Direccion Ejecutiva los contratos de

arrendamiento, comodato, donaciones, compraventa y concesiones de los

bienes del patrimonio del estado, o mediante los cuales se adquiera u otorgue

el dominio o uso de bienes muebles e inmuebles.

= dentro del marco normativo vigente.
- - 1) Otras funciones que le sean asignadas por la Oficina de Administracion.

~ Articulo 19°. UNIDAD DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
- Es la unidad organica encargado de gestionar los procesos del Sistema

Ejecutar e implementar las disipaciones, lineamientos, instrumentos o
herramientas de gestion establecidas por las normas vigentes.
Formular lineamientos y politicas para el desarrollo del plan de gestién de
personas y el Optimo funcionamiento del sistema de gestion de recursos
humanos, incluyendo la aplicacion de indicadores de gestion.

Supervisar, desarrollar y aplicar iniciativas de mejora continua en los procesos
que conforman el sistema de gestién de recursos humanos.

~ d) Realizar el estudio y anlisis cualitativo y cuantitativo de la provisién de personal
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- al servicio del hospital de acuerdo a las necesidades institucionales.

e e) Proponer a la oficina de administracion los desplazamientos del personal entre
- unidades organicas y/o puestos de trabajo, en el marco de la normatividad
- vigente.

f) Formular el Cuadro para Asignacién Personal Provisional y/o Cuadro de Puestos
de la Entidad (CAP-P y/o CPE).

g) Formular el Manual de Perfil de Puestos (MPP).

h) Formular el Presupuesto Analitico de Personal (PAP).

i) Formular el Cuadro Nominativo de Personal (CNP).

j)  Formular, proponer e implementar el Plan de Desarrollo de las Personas, Plan de

Progresion en la Carrera y otros en el marco de la normativa vigente.

Establecer y ejecutar el planeamiento, programacion, reclutamiento, seleccion,

contratacién, registro, asignacion e induccion del personal para cubrir los

puestos de trabajo o cargos con financiamiento presupuestal.

; Sistematizar y mantener actualizado el registro de informacion de los recursos

- humanos del Hospital para la toma de decisiones y la planificacion del desarrollo

- de los recursos humanos.

: Realizar el registro de todo el personal que labora en la institucion en el
aplicativo AIRHSP.

Realizar el registro de los diferentes especialistas en el aplicativo de INFORHUS
MINSA.

Recibir las denuncias verbales o por escrito de terceros y los reportes que
- v provengan de la propia entidad, guardando las reservas del caso.

Coordinar y proponer acciones de didlogo y coerdinacion con las organizaciones
gremiales y otros actores involucrados en el Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos.

Opinar en materia de sus competencias.

Desarrollar los procesos para la evaluacién y mejoramiento de la gestion del
rendimiento del personal que labora en Hospital.

Realizar los procesos para determinar la responsabilidad administrativa
disciplinaria del personal que labora en el Hospital, en el marco de la
normatividad vigente.

Administrar la gestién de las compensaciones econémicas y no econdmicas de
los recursos Humanos hasta la fase de compromiso; asi como elaborar,
onitorear planes, herramientas y metodologias para la gestion de
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. las compensaciones econémicas y no econdémicas de recursos humanos, en el
marco de la normatividad vigente.

u) Proponer directivas, reglamentos y otros documentos acorde a su competencia
dentro del marco normativo vigente,

v) Otras funciones que le sean asignadas por la Oficina de Administracion.

Articulo 20°. UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMIENTO
Es la unidad organica de lograr que el Hospital cuente con el soporte de servicios de
asepsia, seguridad, mantenimiento y los servicios generales necesarios; depende
jerarquicamente de la Oficina de Administracion y tiene asignados las siguientes
funciones:

%‘,E:\) Lograr que se mantenga asepsia e higiene en especial en las areas criticas.

b Lograr el mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura, mobiliario,

equipos, ambulancias y otros vehiculos del Hospital.

: Lograr mantener la operatividad de los equipos, sistemas e instalaciones del
— Hospital.

Lograr la seguridad fisica del personal, asi como la del material instalaciones y
 equipos del Hospital. |

- Proveer a los usuarios de vestuario y ropa de cama en condiciones asépticas.

/ Conducir la implementacién del sistema de; servicios generales e ingenieria de

e
N . b4

4R mantenimiento en el Hospital.

- g) Lograr que los pacientes y el personal, cuenten con los servicios auxiliares
- generales de apoyo para la atencién en consulta externa, hospitalizacion y
emergencia.

. h) Registrar permanentemente mediante registros clasificados los equipos e

instalaciones.

Controlar el funcionamiento de casa fuerza (calderos, maquinarias, instalaciones

y equipos) en conjuncion con los érganos correspondientes.

j) Administrar el vestuario del Hospital mediante el lavado, planchado, reparacién,

corte y confecciéon del mismo.

\ Desarrollar procesos de seguridad, porteria y vigilancia nocturna y diurna de los
| ambientes, equipos, y usuarios internos del Hospital, en cumplimiento a un plan

/ de seguridad pre establecido.

Programar pedidos de materiales y repuestos para la reparaciéon inmediata y
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- m) Lograr que se establezca en la unidad organicay en el dmbito de su competencia

y objetivos funcionales, el control interno previo, simulténeo y posterior.

- n) Monitorizar el circuito cerrado de camaras de Video-IP, teniendo en cuenta las
normas vigentes.

o) Proponer directivas, reglamentos y otros documentos acorde a su competencia
dentro del marco normativo vigente.

p) Los demas funciones que le asigne la Oficina de Administracion.

Articulo 21°. OFICINA DE APOYO A LA DOCENCIA E INVESTIGACION

Es la unidad organica encargada de prestar apoyo a la docencia e investigacion

segln los convenios con las universidades y/o instituciones educativas; depende
e jerarquicamente de la Direccion Ejecutiva y tiene asignados las siguientes funciones:
Proponer planes y programas de perfeccionamiento y formacion de los recursos
humanos segun corresponda a los convenios con universidades o instituciones

educativas.
Promover y evaluar los convenios con universidades e institutos educativos, para

fines de pre grado y post grado.
Proponer los requerimientos de las plazas de externos, internos, residentes y

otras que se requieran para cumplir con los programas docentes segun
convenios con

Universidades e Institutos Educativos, en el marco de las normas vigentes.
Consolidar y proponer a la Direccion Ejecutiva la autorizacion de las

- investigaciones que se lleven a cabo en el Hospital, manteniendo un registro de
las mismas, en el marco de la politica y normas sectoriales vigentes.

Orientar, fomentar y estimular el desarrolio de la investigacion y la produccién
cientifica.

Apoyar la docencia universitaria y técnica para la formacion y especializacion de
recursos humanos, en el marco de los convenios y normas pertinentes.

g) Socializar directivas, reglamentos u otros acorde a su competencia previa
coordinaciéon con las unidades organizas involucradas.

Proponer directivas, reglamentos y otros documentos acorde a su competencia

dentro del marco normativo vigente.
Las demaés funciones que le asigne la Direccion Ejecutiva.
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= Articulo 22°. UNIDAD DE COMUNICACIONES

- Es la unidad orgénica encargada de establecer la comunicacién social y relaciones

- plblicas que sean necesarias para lograr los objetivos del Hospital, depende

jerarquicamente de la Direccidn Ejecutiva y tiene asignados las siguientes funciones:

a) Identificar, ejecutar y evaluar los objetivos, metas y estrategias de comunicacion
social para la salud en apoyo a la prevencidn de las enfermedades y promocion
de la salud, de acuerdo a las politicas sectoriales.

b) Mantener informacién de los servicios que ofrece el Hospital con otros niveles

de atencidn y accesibilidad.

Evaluar sisteméaticamente el impacto de las estrategias de comunicacion social e

implementar las estrategias de comunicacién que respalden la imagen del

Hospital como parte de la imagen institucional del Ministerio de Salud.

Generar informacién sobre las actividades relevantes del Hospital para ser

proporcionadas y reproducidas por la oficina de comunicaciones de la
institucion.

Desarrollar las actividades protocolares y oficiales.

Proponer directivas, reglamentos y otros documentos acorde a su competencia
dentro del marco normativo vigente.

Las demas funciones que le asigne la Direccion Ejecutiva.

- Articulo 23°. UNIDAD DE ESTADISTICA E INFORMATICA
= 7 Es la unidad organica encargada de lograr que el Hospital provea la informacion

) Programar y ejecutar la recoleccién, validacién, consistencia, procesamiento de
datos, consolidacién, anélisis y difusion de la informacién estadistica de salud a
los usuarios internos y externos, segtin las normas establecidas.

) Lograr la disponibilidad, oportunidad, seguridad y control de registro y archivo
de los documentos oficiales de registro médico del paciente, para el uso del
personal autorizado en la atencion de salud y para los fines legales pertinentes.

Producir los indicadores estadisticos de salud para la toma de decisiones y la
generacién de datos de acuerdo a las necesidades y prioridades de las unidades
organicas del Hospital.

d) Analizar e interpretar la informacién estadistica para facilitar el proceso de toma
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- de decisiones.

- e) Identificar y proponer al Ministerio de Salud, a través de las instancias pertinentes,

- las necesidades de disefio y mejoramiento de los sistemas integrados de
informacién que se establezcan.

f) Identificar y proponer nuevas oportunidades de aplicaciéon de tecnologias de
informacion.

g) Lograr la provisidn de servicios informaticos, sistemas de informacion,
telecomunicaciones, informatica y telematica en el &mbito institucional a través
de las instancias pertinentes.

informacion y bases de datos institucionales necesarias.
Lograr y mantener interconectividad de las redes y bases de datos institucionales

con las de nivel regional y nacional.

j) Lograr que los usuarios internos y externos tengan la disponibilidad de asesoria
y asistencia técnica disponible en el uso de aplicaciones informaticas,
telecomunicaciones y nuevas tecnologias de informacion.

Aplicar y mantener las normas y estandares de informaética y telecomunicaciones
- establecidas por el Ministerio de Salud en el Hospital.
- m) Identificar, evaluar necesidades y oportunidades de implementacién de las
—~ tecnologias de informacion y comunicacidn (TIC) nivel institucional.
Apoyar con herramientas informaticos y fortalecimiento de capacidades de las
acciones de transparencia, gobierno digital, innovacion, entre otras; que permitan
transparentar las intervenciones de la entidad.
Proponer directivas, reglamentos y otros documentos acorde a su competencia

dentro del marco normativo vigente.
. P) Administrar el portal institucional.
Las demas funciones que le asigne la Direccion Ejecutiva.

S Articulo 24°. UNIDAD DE SEGUROS Y REFERENCIA

Es la unidad orgénica encargada del apoyo especializado en seguros, para el logro
de la misidn y los objetivos asignados al Hospital, en el marco de la politica sectorial
y normas vigentes; depende jerdrquicamente de la Direccidon Ejecutiva y tiene
asignados las siguientes funciones:
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- a) Ejecutar la auditoria preventiva a la documentacién del reembolso por atencion
a pacientes asegurados.

- b) Coordinar con la Unidad de Tesoreria sobre la emision del comprobante de pago
- correspondiente y para la obtencién de informacion de cuentas por cobrar
relativas a los reembolsos de los organismos y las compafias de seguros.

¢) Actuar como interlocutor oficial frente a las compafifas de seguros respecto a la
recepcion de las cartas de garantia, asi como solucionar las discrepancias con
estos, respecto al proceso de atencién del paciente, segun lo que se disponga
expresamente en las normas pertinentes.
e d) Desarroliar los estudios técnicos en seguros y costos que se le encarguen.
T‘:‘-.; Evaluar y coordinar las mejoras en la atencion, referencia y contra referencia de

- Estratégico.
g) Promover el cumplimiento de indicadores que permitan evaluar el
Aseguramiento Universal de la Salud en el marco de la politica sanitaria del Sector

Salud.

~ fh) Formular y ejecutar el Plan Tactico.

‘ i) Desarrollar estudios técnicos en seguros.

- j) Realizar, coordinar y ejecutar en lo corresponde los procesos de referencia y
~ contrareferencia de los usuarios.

k) Proponer directivas, reglamentos y otros documentos acorde a su competencia

. dentro del marco normativo vigente.
1) Las demés funciones que le asigne la Direccion Ejecutiva.

3 = ' CAPITULO V y

é Articulo 25°. DEPARTAMENTO DE MEDICINA
Es la unidad organica de la atencién médica integral y especializada a los pacientes;
depende jerarquicamente de la Direccién Ejecutiva y tiene asignados las siguientes

funciones:
a) Brindar atencién médica integral referente al tratamiento de los pacientes

HUANCAVELICA
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- adultos por medios clinicos con la participacion coordinada de los 6rganos
= competentes.

- b) Estimular, orientar y monitorear la investigacién, en el campo de su competencia,

asi como apoyar la docencia, en el marco de los convenios correspondientes.
©) Programary evaluar la atencion al paciente para el cumplimiento de los objetivos
del Hospital.
d) Disefiar protocolos de atencidén para sus diferentes servicios (guias clinicas de
atencion, flujo gramas de atencién, manuales de atencidn, etc)).
e) Planificar, ejecutar y evaluar acciones en el ambito de su competencia para el
logro de los objetivos institucicnales.
Brindar orientaciones técnicas relacionadas con: disefio y desarrollo de
programas de prevencion, disefio de programas de capacitacién, elaboracién de
propuestas para mejorar de la atencidn en los diferentes servicios y definicién
de objetivos).
Promover la salud, prevenir riesgos y dafios, proteger y recuperar la salud y
rehabilitar las capacidades de los pacientes, en la atencién médica integral,
segun las normas y protocolos vigentes.
Brindar el maximo de vigilancia y soporte de las funciones vitales y la terapéutica
definitiva de pacientes hospitalizados.
Programar el rol de turno de los profesionales involucrados para la atencién en
sus diferentes servicios.
Promover la creacién de programas dentro de las especialidades, proponer y
desarroilar normas y procedimientos de atencién médica.
Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad en sus diferentes
Servicios.

Establecer indicadores, monitorear y evaluar, de acuerdo a los objetivos
institucionales.

Emitir el reporte de produccién de servicios y costos, y generar informacion de
la unidad a su cargo para la toma de decisiones oportunas.

Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencidn, -protocolos,

manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a
proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
o) Otras funciones que le sean asignados por la Direccién Ejecutiva.
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- Articulo 26°. SERVICIO DE MEDICINA INTERNA
~ Es la unidad organica encargada de brindar atencién especializada e integral a
e pacientes con patologias que afectan a todo su organismo; depende

- jerarquicamente del Departamento de Medicina y tiene asignados las siguientes
funciones:

a) Brindar atencidn de medicina interna, especializada e integral a los pacientes en
consulta externa, hospitalizacion y de emergencia.

Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencién, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a
proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

Aplicar las normas y medidas de bioseguridad para evitar las infecciones
nosocomiales e intrahospitalarias.

Orientar y apoyar la investigacién, en el campo de su competencia.

Efectuar los registros de las atenciones brindadas a los pacientes en consulta
externa, hospitalizacion y emergencia.

Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Medicina.

_ 2 Articulo 27°. SERVICIO DE MEDICINA ESPECIALIZADA
- Es la unidad organica encargada de brindar atencién meédica integral en las
- siguientes especialidades: cardiologia, neumologia, neurologia, gastroenterologia,

reumatologia, endocrinologia, nefrologia y dermatologia; depende jerarquicamente
-@el Departamento de Medicina y tiene asignados las siguientes funciones:

j Brindar atencién médica especializada a pacientes portadores de afecciones que
involucren estas especialidades y otras que sean de necesidad para la poblacion,
asi como, su repercusion en otros 6rganos o sistemas.

- b) Promover la salud a través de la adopcién de estilos de vida saludables a fin de
prevenir la aparicién de eventos que alteren el normal funcionamiento del
organismo humano.

Promocionar la salud, prevenir riesgos y dafios, proteger y recuperar la salud y
rehabilitar las capacidades de los pacientes, en la atencién médica integral, segin
las normas y protocolos vigentes.

Estimular, orientar y monitorear la investigacién, en el campo de su competencia,

asi como, apoyar la docencia interna y externa, en el marco de los convenios
correspondientes.

HUANCAVELICA

8SE



HOSPITAL REGIONAL
ZACARIAS CORREA VALDIVIA

St
obierno Regio
KUAN CA’VELICA

= f) Programary evaluar la atencion al paciente para el cumplimiento de los objetivos

del hospital.

g) Realizar el diagnéstico y tratamiento de los pacientes en el dmbito de su
competencia.

N h) Realizar procedimientos médicos de diagnodstico y terapéuticos de alta
complejidad (invasivos y no invasivos).

) Participar en la atencion integral del paciente.

j) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,

manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a

. proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

k) Otras funciones que fe sean asignados por el Departamento de Medicina.

Articulo 28°. DEPARTAMENTO DE CIRUGIA
Es la unidad organica encargada de brindar atencion a los pacientes con
procedimientos quirdrgicos para su recuperacién y rehabilitacion; depende

medios quirirgicos, en coordinacion con las unidades orgénicas competentes y
segun los protocolos y normas vigentes.

~ b) Promover la salud, prevenir riesgos y dafios, proteger y recuperar la salud y
- rehabilitar las capacidades de los pacientes, en la atenciéon medica quirtrgica,
segln las normas y protocolos végéhtes.

, ¢) Estimular, orientar y monitorear la investigacion, en el capo de su competencia,
asi como apoyar la docencia, en el marco de los convenios correspondientes.

" d) Programar y evaluar la atencién quirdrgica, para el cumplimiento de los objetivos

de Hospital.
e) Brindar orientaciones técnicas relacionadas con: disefio y desarrollo de programas

de prevencién, disefio de programas de capacitacion, elaboracion de propuestas
para mejorar de la atencion en los diferentes servicios y definiciéon de objetivos.

{ Realizar monitoreo y evaluacion de los servicios de su competencia.

£7 g) Programar el rol de turno de los profesionales involucrados para la atencion en

sus diferentes servicios.
h) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad en sus diferentes

servicios.
) Proponer, actualizar e implementar gufas clinicas de atencion, protocolos,
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- manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a

proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
j) Otras funciones que le sean asignados por la Direccion Ejecutiva.

Articulo 29°. SERVICIO DE CIRUGIA GENERAL

Es la unidad orgénica encargada de brindar atencién quirdrgica integral a los
pacientes; depende jerarquicamente del Departamento de Cirugia y tiene asignados
las siguientes funciones:

Brindar atencién de cirugia general e integral a los pacientes derivados de
consulta externa, hospitalizacion y emergencia.

Realizar las intervenciones quirdrgicas de cirugia general electivas y de

emergencia.
Aplicar las normas y medidas de bioseguridad para evitar las infecciones

nosocomiales e entra hospitalarias.

Orientar y apoyar la investigacicn, en el campo de su competencia.

Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a
proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Cirugia.

Articulo 30°. SERVICIO DE CIRUGIA ESPECIALIZADA

. Es la unidad orgénica encargada de brindar atencién quirlrgica especializada
' omprendiendo dentro de ellas las especialidades de oftalmologia, urologia,
Jotorrinolaringologia, traumatologia, ortopedia, neurocirugia, cirugia de térax y
cirugia pediatrica; depende jerarquicamente del Departamento de Cirugia y tiene

asignados las siguientes funciones:
a) Brindar atencién quirlrgica especializada a los pacientes con enfermedades

%, medico quirlrgicas de alto riesgo.

Realizar el diagnostico precoz y el tratamiento oportuno eficaz, eficiente y

efectivo de los pacientes con enfermedades medico quirdrgicos.

¢) Brindar atencion de traumatologia integral, curativa a los pacientes ambulatorios,
internados y de urgencias en el Hospital, realizando acciones de salud.

d) Brindar atencioén integral de la mas alta calidad técnica y cientifica, curativa,
médica y quirirgica a los pacientes a los pacientes ambulatorios y de
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e) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencién, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a
proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

f) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Cirugia.

Articulo 31°. DEPARTAMENTO DE PEDIATRIA

Es la unidad organica encargada de brindar atencién integral a pacientes pediatricos,
e €N SU CONteXto biopsico-social, familiar y comunitario, protegiendo, recuperando y
“°R%%’habilitando su salud; depende jerérquicamente de la Direccién Ejecutiva y tiene

o
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adignados las siguientes funciones:
Organizar y brindar atencién integral y complementaria referente al tratamiento

de pacientes pediatricos con problemas de salud, por medios clinicos, por la
- participacién coordinada de los érganos competentes.

) Promover la salud, prevenir riesgos y dafos, proteger y recuperar la salud y
rehabilitar las capacidades del recién nacido y del paciente pediatrico en el
ambito de su competencia, para lograr su desarrolio y crecimiento normal en la
familia y la comunidad.

Promover la lactancia materna e incentivar la relacion madre-recién nacido.

Estimular, orientar y monitorear la investigacion, en el campo de su competencia,
asi como apoyar la docencia, en el marco de los convenios correspondientes.
Programar y evaluar la atencién pediétrica, para el cumplimiento de los objetivos
del Hospital.

Disefiar protocolos de atencién para sus diferentes servicios (guias clinicas de
atencion, flujo gramas de atencidn, manuales de atencidn, etc.).

Brindar orientaciones técnicas relacionadas con: disefio y desarrollo de
programas de prevencién, disefio de programas de capacitacion, elaboracién de

propuestas para mejorar de la atencidn en los diferentes servicios y definicion
de objetivos.

Realizar monitoreo y evaluacion de los servicios de su competencia.

Programar el rol de turno de los profesionales involucrados para la atencién en

sus diferentes servicios.

» j) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad en sus diferentes
- servicios de pediatria.

- k) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
- manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a
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proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
Otras funciones que le sean asignados por la Direccion Ejecutiva.

Articulo 32°. SERVICIO DE PEDIATRIA
Es la unidad orgénica encargada de brindar atencion integral a pacientes pediatricos;
depende jerdrquicamente del Departamento de Pediatria y tiene asignados las

siguientes funciones:

a)

P
e

N
=7

h)
D)

Brindar atencién integral especializada a los pacientes pediatricos, en
coordinacién con las unidades organicas competentes, segin las guias de
practica clinica y normas vigentes.

Desarrollar procesos de; evaluacion del desarrollo del nifio, diagnéstico y
tratamiento oportuno de los pacientes pediatricos a través de medios clinicos,
procedimientos médicos y terapéuticos de alta complejidad.

Brindar cuidado integral especializado, atencién psicolégica, informacion
oportuna al paciente y familiares y garantizar la continuidad del tratamiento,
ayuda diagnostica, interconsultas, en coordinacién con las unidades organicas
pertinentes.

Brindar el méaximo de vigilancia y soporte de las funciones vitales y la terapéutica
definitiva de pacientes hospitalizados.

Promover la salud, prevenir riesgos y dafios, proteger y recuperar la salud y
rehabilitar las capacidades del paciente pediatrico.

Participar del cumplimiento de las normas de bioseguridad.

Participar activamente de la vigilancia epidemioldgica para disminuir las
infecciones intrahospitalarias.

Desarrollar investigacion clinica especializada en el area de su influencia.
Proponer directivas, reglamentos, manuales, guias y otros documentos acorde a
su competencia dentro del marco normativo vigente.

RREA VALDIVIA

652



Cosierio Agiomal.
HUANCAVELICA

= Articulo 33°. SERVICIO DE NEONATOLOGIA

Es la unidad orgénica encargada de brindar atencion integral al recién nacido propio,
referido y el seguimiento al neonato de alto riesgo, cuenta con una unidad de
cuidados intensivos; dependiente del Departamento de Pediatria y tiene asignados
las siguientes funciones:

a) Brindar atencién integral especializada a los recién nacidos propios y referidos,
en coordinaciéon con las unidades orgéanicas competentes, segin las guias de
practica clinica y normas vigentes.

Desarrollar procesos de; diagnéstico y tratamiento oportuno de los neonatos a
través de medios clinicos, procedimientos médicos y terapéuticos de alta
complejidad.

Coordinar, apoyar y evaluar las actividades de atencién perinatal que se realizan
en forma conjunta con el Departamento de Gineco Obstetricia.

Brindar cuidado integral especializado, informacién oportuna al familiar y
- garantizar la continuidad del tratamiento, ayuda diagnostica, interconsultas, en
‘ coordinacién con las unidades orgénicas pertinentes.

Brindar el maximo de vigilancia y soporte de las funciones vitales y la terapéutica
definitiva de pacientes hospitalizados.

Promover la salud, prevenir riesgos y dafios, proteger y recuperar la salud del

neonato.

Participar del cumplimiento de i{as normas de bioseguridad.

Participar activamente de la vigilancia epidemiolégica para disminuir las
infecciones intrahospitalarias.

" Desarrollar investigacion clinica especializada en el area de su influencia.

Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencién, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a
proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Pediatria.

- Es la unidad organica destinada a la hospitalizacidon de pacientes pediatricos en
- estado critico, que exige monitoreo continuo, asisiencia médica y de enfermeria
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- permanente y utilizacién de equipos altamente especializados; dependiente del

Departamento de Pediatria y tiene asignados las siguientes funciones:

a) Realizar la evaluacién y tratamiento de pacientes pediatricos en situacion de
grave compromiso de la salud y de la vida, desde el émbito hospitalario, en
estrecha coordinacion y cooperacion con el equipo multidisciplinario de salud de
Cuidados Intensivos e Intermedios Pediatricos garantizando una atencion
durante las 24 horas del dia.

b) Organizar y preparar equipos multidisciplinarios calificados en acciones de

reanimacién cardio - respiratoria y tratamiento de soporte correspondiente a

pacientes pediatricos.

Aplicar las normas y medidas de bioseguridad para evitar las infecciones

nosocomiales e intra hospitalarias.

Orientar y apoyar la investigacion, en el campo de su competencia.

Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
~ manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a
) | ' proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

~ fs ¥) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Pediatria.

NEONATALES
Es la unidad organica destinada a la hospitalizacion de pacientes neonatales en
\estado critico, que exige monitoreo continuo, asistencia médica y de enfermeria

B

ES My yermanente y utilizacion de equipos altamente especializados; dependiente del
[ iy epartamento de Pediatria y tiene asignados las siguientes funciones:

a) Realizar la evaluacién y tratamiento de pacientes neonatos en situacion de grave

compromiso de la salud y de la vida, desde el &mbito hospitalario, en estrecha

coordinacién y cooperacién con el equipo multidisciplinario de salud Cuidados

Intensivos e Intermedios Neonatales garantizando una atencion durante las 24

¢ horas del dia.

i Organizar y preparar equipos multidisciplinarios calificados en acciones de

i

reanimacion cardio - respiratoria y tratamiento de soporte correspondiente.

~ c) Aplicar las normas y medidas de bioseguridad para evitar las infecciones
— nosocomiales e intra hospitalarias.

- d) Orientar y apoyar la investigacion, en el campo de su competencia.
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~ Intensivos e Intermedios Neonatales.

~ f) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,

~ manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a
proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

g) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Pediatria.

Articulo 36°. DEPARTAMENTO DE GINECO - CBSTETRICIA

Es la unidad orgénica encargada de la atencién especializada e integral de la
patologia gineceo-obstetricia durante el ciclo reproductivo, pre - concepcional,
concepcional y post - concepcional, asi como de ias enfermedades del sistema de

produccién de la mujer. Depende jerdrquicamente de la Direccién Ejecutiva y tiene
signados las siguientes funciones:

) Brindar la atencién integral y complementaria a la mujer y la madre en todos sus
_ Pt ciclos de vida por problemas fisiolégicos, patolégicos, de salud individual y
colectiva.

Promover la salud, prevenir riesgos y dafios, proteger y recuperar la salud y
rehabilitar las capacidades de la mujer y su pareja, en los que concierne a su ciclo
reproductivo y en el &mbito de su competencia, segln las normas y protocolos
vigentes.

Atender las enfermedades propias de los 6rganos de reproduccién de la mujer,
~ en sus aspectos meédico y quirgrgico.

; Promover la lactancia materna e incentivar la relacion madre-recién nacido.
Establecer, ejecutar y evaluar protocolos y procedimientos de atencidon medica
gineco-obstetricia, orientados brindar un servicio eficiente y eficaz.

Estimular, orientar y monitorear la investigacion, en el campo de su competencia,
asi como apoyar la docencia, en el arco de los convenios correspondientes.
Programar y evaluar la atencién ginecoldgica y obstétrica, para el cumplimiento
de los objetivos del Hospital.

Disefiar protocolos de atencion para sus diferentes servicios (guias clinicas de
atencion, flujo gramas de atencion, manuales de atencion, etc.).

Brindar orientaciones técnicas relacionadas con: disefio y desarrollo de

programas de prevencion, disefic de programas de capacitacién, elaboraciéon de
propuestas para mejorar de la atencidén en los diferentes servicios y definicién
de objetivos.

_ J)  Realizar monitoreo y evaluacion de los servicios de su competencia.

T
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~ k) Programar el rol de turno de los profesionales involucrados para la atencion en
‘“" sus diferentes servicios.

- ) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad en sus diferentes
- servicios.

m) Proponer, actualizar e implementar gufas clinicas de atencion, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencidn, orientados a
proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

n) Otras funciones que le sean asignados por la Direccion Ejecutiva.

Articulo 37°. SERVICIO DE GINECOLOGIA

s la unidad orgénica encargada de la atencion especializada e integral de la mujer
on énfasis en la patologia ginecoldgica durante todas las etapas de su vida;
Bepende jerarquicamente del Departamento de Gineco-Obstetricia y tiene

asignados las siguientes funciones:
Brindar atencién de ginecologia, especializada e integral clinica - quirdrgica a las
pacientes en consulta externa, hospitalizacion, centro quirGrgico y emergencia.
} Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos y
‘ procedimientos de atencion medica - quirlrgica, integral y especializada en
ginecologia, orientados a proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
Aplicar las normas y medidas de bioseguridad para evitar las infecciones

nosocomiales e intra hospitalarias.

Orientar y apoyar la investigacién, en el campo de su competencia.

Proponer, actualizar e implementar gufas clinicas de atencién, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencidn, orientados a
proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Gineco-
Obstetricia.

embarazo, parto y puerperio, evitando y tratando dafios y complicaciones con el fin
de obtener una madre y un neonato saludable; depende jerdrquicamente del
Departamento de Gineco-Obstetricia y tiene asignados las siguientes funciones:
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~ pacientes en consulta externa, hospitalizacion, centro quirdrgico y emergencia.
e b) Garantizar la atencién de las usuarias en salud reproductiva, que acuden al
~ Hospital.

- ¢) Elaborar el rol de trabajo del personal obstetra y técnicos en enfermeria

- dependencias del servicio y elevarlo a la jefatura para su aprobacion.

- d) Aplicar las normas y medidas de bioseguridad para evitar las infecciones
nosocomiales e intra hospitalarias.

e) Orientar y apoyar la investigacion, en el campo de su competencia.

f) Proponer, implementar, desarrollar y evaluar programas preventivos dirigidos a

la mujer, impulsando la participacion activa de la familia y la comunidad.

Proponer directivas, reglamentos, manuales, guias y otros documentos acorde a

su competencia dentro del marco normativo vigente.

Evaluar el estado del bebé de un modo no invasivo.

Vigilar por medios electronicos puede, frecuentemente, revelar datos de un

intento por el feto, neurolégicamente intacto, de reaccionar a la hipoxemia.
Diagnosticar la normalidad anatémica y funcionalidad del feto.
Detectar y diagnosticar anomalias anatdmicas y el desarrollo.

Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencidn, orientados a

1 proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
~ m) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Gineco-
-~ Obstetricia.

a unidad orgénica encargada de dirigir, organizar, coordinar, integrar,

monitorizar, brindar atencién integral a la gestante en prédromos y fase latente del

trabajo de parto; depende jerdrquicamente del Departamento de Gineco-Obstetricia

y tiene asignados las siguientes funciones:

@) Brindar atencidn obstétrica integral a la mujer en prédromos y trabajo de parto

‘ en fase latente.

33) Cumplir con el tratamiento médico indicado en la historia clinica de cada

paciente.

¢) Coordinar su trabajo con el equipo multidisciplinario para obtener una mejor
atencion de la gestante.

d) Controlar y registrar la dinamica uterina, latidos fetales y hallazgos del examen

A
A
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- obstétrico de las gestantes que se atienden en la hoja de monitoreo materno

- fetal de la historia clinica, comunicando al médico de guardia sobre cualquier
eventualidad.

e) Informar al médico de guardia sobre complicaciones, casos médico legales, casos
infectos contagiosos de reporte obligatorio.

f) Participar activamente en la visita médica y guardias hospitalarias programadas.

g) Instalar via segura a la gestante cuando inicie la fase activa del trabajo de parto

h) Trasladar a la gestante en trabajo de parto fase activa a centro obstétrico previa

comunicacion telefonica.

Supervisar la preparacion de la paciente que se encuentra en el servicio que va a

~ ser intervenida quirdrgicamente.

Implementar en el ambito de su competencia las normas y protocolos de

deteccion de factores de riesgo y signos de alarma en atencion de la gestante.

Actualizar y mantener sus conocimientos de acuerdo a los adelantos técnicos y

- . cientificos.
Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

%/ proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
m) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Gineco-

Obstetricia.

éArticulo 40°. SERVICIO DE OBSTETRAS

/Es la unidad orgénica encargada de la atencion obstétrica e integral de la mujer
durante el periodo de pre-concepcion, concepcion y post-concepcion, segun los
protocolos de atencion; depende jerarquicamente del Departamento de Gineco-
Obstetricia y tiene asignados las siguientes funciones:

Brindar atencién integral a la gestante sin riesgo durante su etapa prenatal,
interanual y postnatal, participar en la atencion de los casos con riesgo y/o
| complicaciones clinicos - quirdrgico a los pacientes en consulta externa,

hospitalizacion, centro quirirgico y emergencia.

Proponer, implementar, desarrollar y evaluar programas preventivos dirigidos a
la mujer, impulsando la participacion activa de la familia y la comunidad.

- ¢) Aplicar las normas y medidas de bioseguridad.

- d) Orientar y apoyar la investigacion, en el campo de su competencia.
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- manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a
~ proporcionar un servicio eficiente y eficaz

~ f) Otras funciones que le sean asignados por el jefe del Departamento de Gineco-
- Obstetricia.

- Articulo 41°. DEPARTAMENTO DE ODONTOESTOMATOLOGIA

- Es la unidad organica encargada de brindar atencidén integral al sistema
- odontoestomatolégico de los pacientes, ademas del seguimiento, capacitacion y

- supervision de sus diferentes servicios; depende jerarquicamente de la Direccién
.Ejecutiva y tiene asignados las siguientes funciones: '

Brindar atencion integral de la salud bucal, con la participacién coordinada de
los 6rganos competentes.

Planificar, organizar, coordinar, dirigir, controlar y evaluar las distintas
actividades del Departamento, para el cumplimiento de sus objetivos
funcionales.

Promover la salud, prevenir riesgos y dafios, proteger y recuperar la salud y
rehabilitar las capacidades de los pacientes con patologia odontoestomatoldgica
en el ambito de su competencia y con proyeccién a la familia y a la comunidad,
mediante el diagnostico precoz y tratamiento oportuno.

Realizar atencion y tratamientos odontoldgicos en sus diferentes especialidades.
Proponer, ejecutar y evaluar protocolos y procedimientos de atencién
odontoestomatoldgica especializada.

Estimar, orientar y monitorear la investigacién, en el campo de su competencia,
asi como apoyar la docencia, en el marco de los convenios correspondientes

firmados por el hospital.

Programar y evaluar la atencion de la salud bucal, para el cumplimento de los
objetivos de Hospital.

Disefiar protocolos de atencién para sus diferentes servicios (guias clinicas de
atencion, flujo gramas de atencién, manuales de atencion, etc.).

Brindar orientaciones técnicas relacionadas con: disefio y desarrollo de

— programas de prevencion, disefio de programas de capacitacién, elaboracién de
~ propuestas para mejorar de la atencion en los diferentes servicios y definicion
- de objetivos.

~ J)  Realizar monitoreo y evaluacion de los servicios de su competencia.
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= k) Programar el rol de turno de los profesionales involucrados para la atencidn en
- sus diferentes servicios.

- ) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad en sus diferentes
- servicios.

m) Proponer directivas, reglamentos, manuales, guias, protocolos de
procedimientos y otros documentos acorde a su competencia dentro del marco

normativo vigente.
n) Otras funciones que le sean asignados por la Direccion Ejecutiva.

Articulo 42°. SERVICIO DE ODONTOESTOMATOLOGIA GENERAL
Es la unidad orgénica encargada de brindar atencién integral al sistema
..odontoestomatoldgica en general que se atienden en el Hospital; depende

a) Brindar atencién integral de la salud bucal a los pacientes que acuden al Hospital,

- con la participacién coordinada de los 6érganos competentes.

Promover la salud, prevenir riesgos y dafios, proteger y recuperar la salud y

rehabilitar  las  capacidades de los  pacientes con  patologia

s e 2 odontoestomatolégica en el dmbito de su competencia y con proyeccion a la
‘ 7/ familia y a la comunidad, mediante el diagndstico precoz y tratamiento

He € teveswecsasnnc
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oportuno.

Realizar atencion y tratamiento en odontologia general.

Estimular, orientar y monitorear la investigacion, asi como apoyar, monitorear y
evaluar la docencia en el campo de sus competencias y en el marco de los
convenios correspondientes aprobados por el hospital.

Evaluar la morbilidad del servicic periédicamente y asegurar el cumplimiento de

las normas de bioseguridad.

Programar y evaluar la atencién de la salud bucal a las gestantes, para el
cumplimiento de los objetivos del Hospital.

Proponer directivas, reglamentos, manuales, guias, protocolos de
procedimientos y otros documentos acorde a su competencia dentro del marco
normativo vigente.

Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de

Odontoestomatologia.
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Articulo 43°. SERVICIO DE ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA

Es la unidad organica encargada de brindar atencion integral especializada del
sistema odontoestomatolégico en sus diferentes especialidades (cirugia bucal y
Maxilo facial, odontopediatria, cariologia y endodoncia, radiologia bucal y maxilo
facial y rehabilitacién protésica) de los pacientes que se atienden en el Hospital ya
sea por consultorio externos, hospitalizacion emergencia; depende
jerarquicamente del Departamento de Odontoestomatologia y tiene asignados las
siguientes funciones:

a) Brindar atencion integral especiaiizada & los pacientes que acuden al Hospital,

con la participacién coordinada de los 6rganos competentes

emergencia segun la especialidad correspondiente.

Brindar atencidn en sala de operaciones de los procedimientos odontolégicos
y/o del sistema estomatognatico y/o macizo facial; de acuerdo a la competencia
del especialista; con el objetivo de devolver la funciény estabilidad de la oclusion

‘ y de la articulacién témporo mandibular (ATM).
,: d) Realizar y ejecutar los protocolos de procedimientos para sala de operaciones.
Realizar atencion y tratamiento de acuerdo a la cartera de especialidades

odontolégicas, en consultorio externo, hospitalizacion y emergencia.
Hospitalizar y brindar tratamiento, seguimiento y monitoreo de pacientes que
ingresan por emergencia y consultorio externo; segin la especialidad

competente.
g) Fomentar la discusion, investigacién y difusion de casos, en las diferentes
especialidades.
\&:H) Proponer, ejecutar, evaluar guias y procedimientos de atencion
odontoestomatolégica especializada, orientados a brindar un servicio eficiente
y eficaz.
Q) Estimular, orientar y monitorear la investigacion, asi como apoyar, monitorear y
evaluar la docencia de acuerdo a su especialidad dentro del marco de los
convenios correspondientes aprobados por el Hospital.
" Evaluar la morbilidad del servicio periédicamente y asegurar el cumplimiento de
las normas de bioseguridad.
k) Programar y evaluar la atencién de la salud bucal especializada, para el
cumplimiento de los objetivos del Hospital.
) Proponer directivas, reglamentos, manuales, guias, protocolos de
procedlmlentos y otros documentos acorde a su competencia dentro del marco
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normativo vigente.
m) Brindar apoyo al diagnéstico especializado a todo los pacientes derivados de
- consulta externa, hospitalizacién y emergencia.
- n) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de

-~ Odontoestomatologia.

. Articulo 44°. DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA Y CUIDADOS CRITICOS

-~ Es la unidad orgénica encargada de realizar tratamiento médico quirdrgico de
~ emergencia y cuidados criticos, proporcionado permanentemente la oportuna
- atencion de salud, a todas las personas cuya vida y/o salud se encuentran grave
- riesgo o severamente alterada, ademas de realizar el seguimiento, capacitacion y

T e, SUPErVIsion de sus diferentes servicios; depende jerarquicamente de la Direccion

BgND Rl
S5 f,”f@ ‘,@_Jecutlva y tiene asignados las siguientes funciones:

ol E) Proporcionar atencion médico-quirdrgica de emergencia a toda persona que
acuda su demanda durante las 24 horas del dia.

b) Realizar la evaluacién y tratamiento de pacientes en situacion de emergencia o
grave compromiso de la salud y de la vida, iniciando sus acciones desde el
ambito prehospitalario e integrado a las acciones hospitalarias, en estrecha
coordinacion y cooperaciéon con el equipo multidisciplinario de salud y en el

dmbito de su competencia.
¢) Coordinar con otras unidades organicas involucradas en el proceso de atencion
de Emergencia y Cuidados Criticos, para garantizar una adecuado y oportuna
intervencion especializada.
Organizar e implementar la atencién emergenciay cuidados criticos que asegure
una atencién médico-quirtrgica suficiente y necesaria durante las 24 horas del

- = (i,

-~ e) Mejorar continuamente las capacidades y equipamiento para la atencion de
emergencia y cuidados criticos.

Organizar y preparar equipos multidisciplinarios calificados en acciones de
reanimacién cardiorrespiratorio y tratamiento de soporte correspondiente.
Estimular, orientar y monitorear la investigacion, en el campo de su competencia,
asi como apoyar la docencia, en el marco de los convenios correspondientes.
Programar y evaluar la atencion de Emergencia y Cuidados Criticos, para el

cumplimento de los objeticos del Hospital.
i) Disefiar protocolos de atencion para sus diferentes servicios (guias clinicas de
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atencién, flujo gramas de atencién, manuales de atencidn, etc.).

—
- j) Brindar orientaciones técnicas relacionadas con: disefio y desarrollo de
P programas de prevencion, disefio de programas de capacitacion, elaboracion de
—~ propuestas para mejorar de la atencién en los diferentes servicios y definicion
- de objetivos)

— k) Realizar monitoreo y evaluacion de los servicios de su competencia.

~ ) Programar el rol de turno de los profesionales involucrados para la atencion en
~ sus diferentes servicios.

~ m) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad en sus diferentes
- servicios.

~ ) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,

- & manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

- + proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

;ﬁgo) Otras funciones que le sean asignados por la Direccion Ejecutiva.

- Departamento de Emergencia y Cuidados Criticos y tiene asignados las siguientes

funciones:
~a) Brindar atencion de emergencia, especializada e integral a los pacientes que

acuden al servicio.

Aplicar las normas y medidas de bioseguridad para evitar las infecciones
nosocomiales e intra hospitalarias.

¢) Orientary apoyar la investigacion, en el campo de su competencia.

Proponer, actualizar e implementar gufas clinicas de atencidn, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a
proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Emergencia,

Cuidados Criticos.

Articulo 46°. SERVICIO DE CUIDADOS CRITICOS
Es la unidad organica encargada de brindar atencién especializada al paciente en
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— situacién critica y proponer, evaluar, ejecuta acciones y procedimientos médico
— quirdrgico para la recuperacién de los pacientes que se atienden; depende del
P Departamento de Emergencia y Cuidados Criticos y tiene asignados las siguientes
— funciones:
o~ a) Organizar y desarrollar atencién medico quirdrgica a los pacientes en situacion
- critica durante las 24 horas segun los protocolos y normas vigentes.
~ b) Brindar atencién de medicina intensiva a los pacientes que asi lo requieran.
~ ¢) Desarrollar actividades de recuperacién y en algunos casos de rehabilitacion
- dentro del campo de la medicina intensivista.

Mantener informado al paciente o familiar responsable sobre el estado actual,

evolucién y tratamiento.

Asegurara e cumplimiento de las normas de bioseguridad.

Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,

manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencidn, orientados a

proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

i ) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Emergencia y
*:%% Cuidados Criticos.
£ Articulo 47°. DEPARTAMENTO DE ANESTESIOLOGIA Y CENTRO QUIRURGICO

. Es la unidad orgénica encargada de realizar la atencién especializada de anestesia y
- analgesia a los pacientes en las etapas pre-operatoria, intra-operatoria y post-
. operatoria, procedimientos de emergencia, terapia del dolor, reanimacion
— cardiovascular y gasoterapia; asi como de la organizacion y funcionamiento de todos
- bs servicios involucrados; depende jerarquicamente de la Direccion Ejecutiva y tiene
— signados las siguientes funciones:
- a) Elaborar el programa operaric de acuerdo a las solicitudes.
~ b) Brindar orientaciones técnicas relacionadas con: disefio y desarrollo de
-~ programas de prevencién, disefio de programas de capacitacion, elaboracion de

propuestas para mejorar de la atencién en los diferentes servicios y definicion
de objetivos.

Realizar monitoreo y evaluacion de los servicios de su competencia.

Programar el rol de turno de los profesionales involucrados para la atencion en

sus diferentes servicios.
e) programar el rol de intervenciones quirtrgicas electivas por hora y quirdfano,
segun el grado de complejidad; remitiendo la programacién a la direccion
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— ejecutiva y departamentos involucrados.

- f) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad en sus diferentes
- servicios.

—~ g) Instrumentar en las cirugias de mediana y alta complejidad, apoyandose en sus
- ~ conocimientos de las técnicas quirdrgicas

—~ PT; Circular en las cirugias de mediana y alta complejidad, apoyandose en sus
~ conocimientos de las técnicas guirtrgicas.

~ ) Solicitar el equipamiento de cuerdo al avece tecnoldgico, coordinando con el
~ jefe de los servicios.

& == j) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,

manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

REC: }) Otras funciones que le sean Asignados por la Direccion Ejecutiva.
B2
.

vasignados las siguientes funciones:

a) Ejecutar la evaluacion y atencion especializada de pacientes que van hacer
intervenidos quirdrgicamente, programadas o de emergencia.

) Coordinar estrechamente las acciones pre y post operatorias con las unidades

i organicas de ‘cirugia y emergencia y los equipos multidisciplinarios

— " del anestésico, asi como el control anestésico intra y post operatorio.
—~ d) Elaborar el programa operatorio de acuerdo a las solicitudes.
- e) Apoyar con la atencion médica de la especialidad a los pacientes de otros

QemaRTaNS y asepsia de las salas quirtrgicas.
- g) Estimular, orientar y monitorear la investigacion, en el campo de su competencia,

. asi como apoyar la docencia, en el marco de los convenios correspondientes.
h) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad
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— i) Evaluar periédicamente las actividades programadas y los logros alcanzados.
—~ j)  Coordinar con el equipo multidisciplinario las acciones a tomar durante todo el
manejo operatorio de acuerdo al procedimiento quirdrgico o anestésico que sea
necesario emplear parta garantizar una atencion con calidad y eficiencia.

- k) Programar ambientes, equipos e instrumental para las intervenciones
~ quirdrgicas de los pacientes.

~ ) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencién, protocolos,

-~ manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

-~ proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

m) Otras funciones que asigne el Departamento de Anestesiologia y Centro

Quirdrgico.

PRI rtlculo 49°. SERVICIO DE ANESTESIA CLINICO QUIRURGICO

-~ Es la unidad orgénica encargadc de realizar la atencion de pacientes de moderado

o~ y bajo riego que requieran procedimientos quirargicos, diagndsticos y/o

terapéuticos de mediana complejidad; depende jerarquicamente del Departamento

' @e Anestesiologia y Centro Quirtirgico y tiene asignados las siguientes funciones:

ﬁ;’f&gg Realizar la evaluacidn y atencién especializada de pacientes a quienes se les
Z </ realizara intervenciones quirdrgicas electivas o de emergencia, aplicacion del

~ NPT Lastésico, control anestésico intra y post operatorio, en coordinacién con las

a unidades organicas de cirugia y emergencia y los equipos multidisciplinarios.

) Integrar las comisiones destinadas a la evaluacién y solucion de problemas

f\relaaonados con el desarrollo del servicio/unidad y los casos presentados.

“Lf segurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.

Orgamzar y preparar equipos multidisciplinarios calificados en acciones de

reanimacion cardiorrespiratoria pos anestésica, asi como en el tratamiento de
soporte correspondiente, segun la disponibilidad de medios y recursos existentes
y de la magnitud del problema de salud.

\ Desarrollar y monitorear la investigacion, en el campo de su competencia, asi
| como apoyar la docencia, en el marco de los convenios correspondientes en
S coordinacién con la unidad de apoyo a la docencia e investigacion.

" f) Programar y evaluar la atencién especializada en anestesiologia, para el
o~ cumplimiento de los objetivos del Hospital.

-~ g) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
-~ manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a




proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

a h) Otras funciones que le asigne el jefe del Departamento de Anestesiologia v
i Centro Quirtirgico.

i Articulo 50°. SERVICIO DE RECUPERACION POST ANESTESIA Y REANIMACION
_ Es la unidad organica encargada de controlar de cerca al paciente mientras se
— recupera de la anestesia. El periodo de recuperacion dependera del tipo de cirugia
—~ realizada, respuesta del paciente a la anestesia; depende jerarquicamente del
—~ Departamento de Anestesiologia y Centro Quirdrgico y tiene asignados las
—_ siguientes funciones:

~ a) Monitorear al paciente en la unidad de recuperacion post anestesia vy
~ 7 reanimacién que obligatoriamente deberd de mantenerse a pleno

funcionamiento hasta como minimo las 3 horas inmediatamente posteriores a la
finalizacién del programa quirGrgico con previo monitoreo estricto de las
funciones vitales.

Mantener la unidad reanimacién funcionando de forma ininterrumpida durante
24 horas del dia.

Realizar en la unidad de reanimacién, manejo, soporte ventilatorio y reanimacion
cardiopulmonar basica y avanzada.

Monitorear al paciente post operatoric tanto en su recuperacion anestésica
como quirdrgica incluyendo la evaluacion diagnostica y tratamiento del proceso
patolégico quirdrgico y de terapia del dolor post operatorio inmediato.

Aplicar las medidas de bioseguridad, para evitar las infecciones intra hospitalaria.
Evaluar al paciente critico en forma continua en la sala de recuperacion hasta su
traslado al servicio correspondiente.

g) Proponer, actualizar e implementar gufas clinicas de atencién, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a
proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

h) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Anestesiologia y

Centro Quirtrgico.

L DE ESTERILIZACION

Artfculo 51°. SERVICIO CENT

\\\"- S ”M.V"...J . - . v ’ .
~ . Es la unidad orgénica encargada de ejecutar las accionesy procedimientos técnicos
~ que aseguren la asepsia y esterilizacion del material e instrumental que se utiliza en
-~ la institucion para la atencién de los pacientes; depende jerérquicamente del
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P Departamento de Anestesiologia y Centro Quirdrgico y tiene asignados las
— siguientes funciones:
—~ a) Cumplir con las étapas del proceso de esterilizacion: recepcion, limpieza,
~ preparacién, esterilizacion, almacenamiento y entrega oportuna del material
-~ estéril.
~ b) Capacitar continuamente al personal de los procesos de esterilizacion,
- garantizando el bien desarrollo de todos los procesos realizados del servicio.
Prestar servicios de esterilizacién y asepsia a los servicios de atencién final e
intermedia de la institucién, segun las normas y protocolos vigentes.
Distribuir el material médico de acuerdo a las necesidades de cada servicio de
atencion y a la complejidad de la labor que realizan.
Controlar el suministro de material y soluciones preparadas para los diferentes
servicios, con criterios de racionalidad y permitiendo una adecuada calidad en
- los procesos de atenciéon médica y quirdrgica.
Registrar los ingresos y salidas de materia primay material procesado estéril del
servicio para cumplir con los procesos de programacion y control del mismo.
Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad y asepsia en su ambito
de accion.
Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencidn, protocolos,
— manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a
. proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
- Otras funciones que le sean asignadas por el Departamento de Anestesiologia
— y Centro Quirtrgico.
o~ NI /
=== Articulo 52°. SERVICIO DE TERAPIA DEL DOLOR
-~ Es la unidad orgénica, encargada de brindar atencién especializada del tratamiento
—~ del dolor haciendo uso de métodos farmacoldégicos y procedimientos
- medianamente invasivos para el alivio del mismo, depende jerarquicamente del
~ .. Departamento de Anestesiologia y Centro Quirtrgico tiene, asignados las siguientes

nciones:
Brindar atencién a pacientes y/o atender las interconsultas derivados por las

diversas especialidades médicos quirirgicos de la institucion y establecimientos

de salud de menor complejidad.
g b) Realizar atencion de terapia de dolor agudo y cronico que no requieran

procedimientos intervencionistas complejos.
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¢) Velar por el buen uso y mantenimiento de los equipos e instrumentales

-~ guirdrgicos.

~ d) Orientar y apoyar la investigacion, en el campo de su competencia.

- e) Aplicar las medidas de bioseguridad, para evitar las infecciones intra
~ hospitalarias.

& f) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
- manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a
- proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

g) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Anestesiologia y

Centro Quirtrgico.

»-/Articulo 53°. DEPARTAMENTO DE MEDICINA FISICA Y REHABILITACION

Es la unidad orgénica encargado de diagnosticar, aplicar tratamiento médico y de

_ rehabilitacién (terapia fisica, terapia de lenguaje, terapia ocupacional, biomecanica)

\ .. al paciente ambulatorio, hospitalizado y extra hospitalario; tiene las areas de,
externa, tratamiento y terapia fisica; depende jerdrquicamente de la

ﬁj eccion Ejecutiva y tiene asignados las siguientes funciones:

Atender a los pacientes con limitaciones fisicas, psiquicas y sensoriales que

requieren de tecnologia propia de la especialidad.

b) Cumplir y hacer cumplir las normas y procedirmientos técnicos asistenciales asi
como proponer la actualizacion de los protocolos de atencién del paciente en el

—~ area de la especialidad.

Promover y/ o ejecutar programas preventivos para evitar deficiencias y

minusvalias en la poblacién en general.

Establecer disposiciones para un buen funcionamiento, mantenimiento,

implementacién y renovacion de los equipos necesarios.

Cumplir con las condiciones necesarias para realizar investigacion cientificas en

- el area de la especialidad.
- , f) Desarrollar actividades de supervision'y docencia en el servicio.
Realizar el mejoramiento continuo de la calidad en los procesos que se gjecutan

en el érgano.
Cumplir que establezca en la unidad orgénica y en el ambito de su competencia

y objetivos funcionales el control interno, previo, simultaneo y posterior.
Programar el rol de turno de los profesionales involucrados para la atencion en

sus diferentes servicios.
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— j) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a
- proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

- k) Otras funciones que le sean asignados por la Direccion Ejecutiva.

- Articulo 54°. SERVICIO DE FUNCIONES MOTORAS

- Es el la unidad organica que brinda servicios de ayuda al diagnostico y tratamiento
2 integral a nifios y adultos con diversas discapacidades en sus funciones motoras;
- depende jerarquicamente del Departamento de Medicina Fisica y Rehabilitacion y
a tiene asignados las siguientes funciones:

Innovar y actualizar los conocimientos cientificos, metodolégicos y tecnoldgicos
para la prevencion del riesgo, proteccion del dafo, recuperacion de la salud y
rehabilitacién de las capacidades de las personas en las funciones motoras;
deficiencia y de discapacidades de las lesiones centrales, deficiencia y de
discapacidades de las lesiones medulares, deficiencia y de discapacidades de las
patologias de la unidad motora y dolor y deficiencia y de discapacidades de

a)

trastornos posturales.

Innovar y actualizar los conocimientos sobre los productos farmacéuticos y
afines y sobre el impacto de su utilizacién en el tratamiento de las
discapacidades y deficiencias en las funciones motoras.

— ¢) Proporcionar atenciéon medica especializada que presentan deficiencia y
discapacidades en las lesiones centrales, deficiencia y de discapacidades de las
lesiones medulares, deficiencia y de discapacidades de las patologias de la
unidad motora y dolor y deficiencia y de discapacidades de trastornos
posturales.

Coordinar el tratamiento multidisciplinario y atencion especializada e integral de
la Salud del paciente del Hospital.

Proponer los objetivos y contenidos necesarios para el disefio y ejecucion de
programas educativos y de formacién de recursos humanos especializados
referidos a la especialidad.

" Proponer directivas, reglamentos, manuales, gufas y otros documentos acorde a
su competencia dentro del marco normativo vigente.

Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,

manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
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— h) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Medicina Fisica
— y Rehabilitacion.

—~

~ Articulo 55. SERVICIO DE FUNCIONES MENTALES

-~ Es el la unidad orgénica que brinda servicios de ayuda al diagndstico y tratamiento
—~ integral a nifios y adultos con diversas discapacidades en sus funciones mentales;
~ depende jerarquicamente del Departamento de Medicina Fisica y Rehabilitacion y
- tiene asignados las siguientes funciones:

~ a) Innovary actualizar los conocimientos cientificos, metodolégicos y tecnoldgicos

para la prevencion del riesgo, proteccion del dafio, recuperacion de la salud y
rehabilitacion de las capacidades de las personas en las funciones mentales;
discapacidades de la comunicacién, deficiencia y discapacidades del desarrolio

, mental.
b) Innovar y actualizar los conocimientos sobre los productos farmacéuticos y

afines y sobre el impacto de su utilizacion en el tratamiento de las
discapacidades y deficiencias en las funciones mentales.

Proporcionar atencion médica especializada que presentan y discapacidades de
la comunicacién, deficiencia y discapacidades del desarrollo mental.

la Salud del paciente del Hospital.
e) Proponer los objetivos y contenidos necesarios para el disefio y ejecucion de
programas educativos y de formacién de recursos humanos especializados

referidos a la especialidad.

":‘i} Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencién, protocolos,
| manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a
proporcionar un servicio eficiente y eficaz

~ ' g) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Medicina Fisica

—~ - y Rehabilitacion.

acuerdo a su grado de dependencia, diagndstico y tratamiento médico, proyectando
sus acciones a la familia y a la comunidad; depende jerdrquicamente de la Direccién
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Ejecutiva y tiene asignados las siguientes funciones:

— a) Prestar atencién integral de enfermeria a los pacientes en el Hospital, segun las
—~ normas y protocolos vigentes.

—~ b) Disefiar politica y estrategias de enfermeria para el cuidado de las persona,
—~ familia y entorno enmarcado en la promocion, prevencion, recuperacion y
~ rehabilitacion.

'S ¢) Disefiar y proponer nuevos modelos de gestidn de los servicios de enfermeria,
~ derivados de la investigacion acorde con los avances de la ciencia y la tecnologia.
- d) Controlar y reportar los resultados de la produccion y calidad de la atencion de
- enfermeria, en los diferentes niveles de atencion.

Proponer y administrar las acciones para el uso racional de los recursos
asignados a su cargo.

Disefiar y proponer y ejecutar programas para la gestion del capital humano:
enfermeras, técnicos y auxiliares de enfermeria de su dependencia en

programacion, seleccién, promocion, capacitacion, evaluacion e incentivos.
Participar en las acciones de salud dirigidas a lograr el bienestar, fisico, mental y
social del paciente.

Establecer las condiciones en las actividades de enfermeria, para disminuir los
riesgos de enfermedades y mortalidad por enfermedades transmisibles. '
Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.

Estimular, orientar y monitorear la investigacion, en el campo de su competencia,
asi como apoyar la docencia, en el marco de los convenios correspondientes.

| Programar y evaluar la atencion integral de enfermeria en los consultorios
: ~‘\_ xternos y la atencién durante las 24 horas en hospitalizacion y emergencia, en

—~ “éoordinacién con las unidades orgénicas correspondientes, para el
-~ XA umplimiento de los objetivos y garantizar la atencion de los pacientes de los -
~ =" diferentes servicios del hospital.

—~ ) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
~ manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a

proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

- v? Otras funciones que le sean asignados por la Direccidn Ejecutiva.
5Bl
- 0 S8
XN
N , 3
- ey @Eﬂ/\rtlculo 57°. SERVICIO DE ENFERMERIA EN CONSULTA EXTERNA Y ATENCION
- PREVENTIVA
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~ los diferentes servicios finales de salud; depende jerarquicamente del Departamento
—~ de Enfermeria y tiene asignados las siguientes funciones:

's a) Realiza admision del paciente en forma oportuna y eficaz con calidad y calidez
~ en todas las etapas de vida.

- b) Brindar atencion ensalud de enfermeria directa e integral general y especializada
- al paciente, familia y comunidad que reciben atencion, y/o tratamiento
- ambulatorio en el servicio de consultorios externos dando prioridad a las
~ acciones preventivas promocionales de la salud.

¢) Asistir en los procedimientos de diagnéstico y mantenimiento en las diferentes
patologias ambulatorias.

Realizar la programacion y disponibilidad de turnos del personal de enfermeria
y personal paramédico en consultorios externes.

Ejecutar acciones de enfermeria en los procedimientos especiales que se realzan
a los pacientes de consulta externa y monitorear su estado durante el
procedimiento, en coordinacion con el respectivo profesional de salud.
Desarrollar actividades de apoyo a la docencia e investigacién en el campo de
enfermeria.

Sensibilizar y capacitar al personal para lograr la identificacion con la institucion
y mejorar la calidad de atencién.

Aplicar medidas de bioseguridad, para evitar las infecciones nosocomiales e
interhospitalarias.

Proporcionar atencion de enfermeria en todas las etapas de vida, que requiere
atencion especializada en forma ambulatoria.

Garantizar el proceso de atencién medica hasta que el paciente termine de ser
atendido.

Garantizar la atencién oportuna del usuario referido de los establecimientos de
salud al Hospital.

Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a
: proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

"5n) Otras funciones generales y responsabilidades que le asigne la jefatura del

Departamento de Enfermeria.
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Articulo 58°. SERVICIO DE ENFERMERIA EN EMERGENCIA Y CUIDADOS
CRITICOS

Es la unidad orgénica encargada de brindar servicio de enfermeria ambulatoria,
durante las 24 horas en el servicio de emergencia y cuidados criticos, segun su
—~ requerimiento; depende jerdrquicamente del Departamento de Enfermeria y tiene

—~ asignados las siguientes funciones:

-~ a) Prestar atencién de enfermeria especializada en forma inmediata, eficiente y
o~ segura, a todos los pacientes que llegan al servicio de emergencia y cuidados
~ criticos, y que han sufrido un mal stbito con o sin riesgo de muerte inminente.

Sl Efectuar el registro de la evolucion del paciente en los formatos
correspondientes, consignando el monitoreo de signos vitales estado de

conciencia, balance hidrico y otros.

d) Cumplir con los érdenes médicas, el registro de funciones vitales, a notar la
evolucion asi como los cuidados realizados, exdmenes y tratamiento
administrado, el balance hidroeléctrico, interconsultas y otros en la historia clinica
y mantener coordinacion permanente con el médico de guardia de las diferentes

especialidades, anotado la hora de la atencion.

debiendo realizarse en condiciones adecuadas, documentacidén, examen Yy
evolucién completa del paciente.
f) Desarrollar actividades apoyo a la docencia e investigacion en el campo de
enfermeria.
Brindar atencion y cuidados de enfermeria las 24 horas del dia para garantizar la
atencién de los pacientes.de las diferentes éreas de emergencia.

-~ h) Integrar el Comité Operativo de Emergencia - COE.

~ . i) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencidn, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a
'proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

Cumplir con otras funciones generales y responsabilidades que le asigne la

P N R ) )
Nomane”  jefatura del Departamento de Enfermeria.
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Articulo 59°. SERVICIO DE ENFERMERIA EN HOSPITALIZACION

Es la unidad organica encargada de ejecutar acciones de enfermeria en los diferentes
servicios de hospitalizacion que aseguren la recuperacion y rehabilitacion del
paciente; depende Jerarquicamente del Departamento de Enfermeria y tiene

~ asignados las siguientes funciones:

-~ b) Brindar atencién y cuidados de enfermeria en base a protocolos, guias de
- atencion en los servicios de hospitalizacion.

- ) Ejecutar las acciones de enfermeria dirigidas a logar el bienestar fisico, mental y
- social del paciente hospitalizado.

d) Realizar la ronda de enfermeria y registra las notas de enfermeria aplicando el
SOAPIE de acuerdo a las normas para facilitar el diagndstico'y tratamiento.
Desarrollar actividades de apoyo a la docencia e investigacién en el campo de

enfermeria.
f) Aplicar el proceso de enfermeria en base a los problemas y necesidades del

paciente.
29) Administrar el tratamiento de enfermeria de acuerdo a la prescripcion médica.

Asegurar y cumplir las normas de bioseguridad.
Programar y evaluar la atencion int egral de enfermeria durante las 24 horas para

garantizar la atencion de los pacientes de los diferentes servicios de hospitalizacion.

j) Proponer, actualizar e implementar gufas clinicas de atencién, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a
proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

Ek) Otras funciones generales y responsabilidades que le asigne la jefatura del

Departamento de Enfermeria.

Articulo 60°. SERVICIO DE ENFERMERIA EN CENTRO QUIRURGICO,
- RECUPERACION POST ANESTESICA Y CENTRAL DE ESTERILIZACION
~ Es la unidad organica encargada de ejecutar y evaluar las acciones de enfermeria a
: os pacientes quirdrgicos antes y durante el acto quirdrgico, en la recuperacion Post
N steSIca mmedlata ye ancargac.a de piopomonar a todos los servicios del Hospltal

Fa

' S rarqmcamente del Departamento de Enfermeria y tiene asignados las sigulentes

’ funciones:

‘ a) Brindar atencién integral de Enfermeria, oportuna y eficaz al paciente quirdrgico
durante el pre y post operatorio - Recuperacion. en el servicio de Centro Quirdrgico.

-
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b) Garantizar el traslado segurb del paciente a la mesa de operaciones, brindando

—
- comodidad y salvaguardando la integridad fisica del paciente.

—~ ) Ejecutar los cuidados de enfermeria y registra las notas de enfermeria de acuerdo a
-~ la norma institucional para facilitar el diagnostico y tratamiento del paciente
-~ quirurgico.

—~ d) Dar cumplimiento de las normas y procedimientos asistenciales y administrativos
~ vigentes que se relacionen con el paciente.

'S e) Desarrollar actividades de apoyo a la docencia e investigacién en el campo de

enfermeria.

Historia Clinica respectiva, conforme a las normas establecidas.
- P h) Facilitar y garantizar la dotacion de materiales, insumos y equipos medico
N\ quirrgicos las 24 horas del dia para la atencion del paciente en las diferentes areas

,, & donde se requiere material esterilizado.

Proporcionar materiales e insumos de calidad, garantizando la efectividad y eficacia
para la atencion del paciente.
j) Cumplir con las etapas del proceso de esterilizaciéon, almacenaje y entrega oportuna

del material estéril.
Evaluar y superwsar los procesos de desinfeccion en todas las areas.

qulrurglcas unidad de recuperacion y central de esterilizacion.

m) Proponer, actualizar e implementar gufas clinicas de atencion, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

—~ proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

~ = n) Otras funciones generales y responsabilidades que le asigne la jefatura del

= Es la unidad organica encargada de planificar, programar, supervisar, coordinar, y

—~
. evaluar los diferentes Servicios de Hospitalizacion, Emergencia, Servicios
e Ambulatorios a través del estudio, diagnéstico e investigacion de los factores
. sociales que favorecen y/o interfieren en la salud del paciente; depende
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— jerarquicamente de la Direccion Ejecutiva y tiene asignados las siguientes funciones:
-~ a) Desarrollar el diagnéstico de los problemas sociales de los pacientes,
— ambulatorios, hospitalizados, emergencia 'y cuidados criticos en forma
~ especializada e integral.

~ b) Identificar a través del estudio y evaluacion técnica para calificar la situacion
~ socioecondmica del paciente.

- ¢) Contribuir en la prevencién de riesgos, dafos, recuperacion y rehabilitacion de la
- salud de los pacientes.

Eortalecer en la orientacion sensibilizacién y monitorear la investigacion en el
% campo de su competencia, asi como apoyar la docencia en el marco de los
convenios correspondientes en coordinacién con la unidad de apoyo a la

. docencia e investigacion.
’ e) Contribuir coordinaciones institucionales para la transferencia de pacientes a

otras entidades especializadas.
Efectuar entrevistas durante las visitas domiciliarias, exoneraciones entre otros

\ brindados a los pacientes en Servicio Social ambulatorio, Hospitalizacion,

Emergencia y en Programas Estrategicos.
g) Participar en actividades de intervencién multidisciplinarios relacionados a casos
de CERIT y/o TBC, Abandono familiar a menores en estado de abandono,
violencia, para efectuar la captacion de los pacientes nifias, nifios y adolescentes
que son victimas de violencia, abuso sexual y explotacion sexual, estipulados por

o de atencién de maltrato infantil y del adolescente en salud (MAMIS),

— “lel médul

-~ & -/ en el Hospital.

N proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
—~ manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a
— : proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

) Otras funciones que le sean asignados por la Direccidn Ejecutiva.

rticulo 62°. SERVICIC EN HOSPITALIZACION
Es la unidad organica encargada de brindar apoyo en la bisqueda de alternativas de

—
. solucion de pacientes hospitalizados con problemas sociales, priorizando la
. poblacién mas vulnerable, depende jerarquicamente del Departamento de Servicio
" Social y tiene asignados las siguientes funciones:

a) Entrevista a los pacientes de los diferentes servicios hospitalizados.
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-
- b) Aplicar y evaluar la Ficha social segtn riesgo de los pacientes internados en los
—~ diferentes servicios de hospitalizacion brindandoles consejeria segun riesgo
-~ social.

-~ ¢) Realizar el estudio socio econdmico a los pacientes hospitalizados.

—~ d) Identificar los problemas sociales de los pacientes hospitalizados.

~ e) Promover la participacion activa de la familia en la recuperacién de la Salud del
- paciente.

~ f) Elaborar Informes sociales e informes estadisticos.

_9) Coordinar y gestionar en el ambito intra y extra hospitalario referente al alta del

paciente.
oordinar, gestionar y realizar la visita domiciliaria de los pacientes con problemas

j) Hacer seguimiento de casos sociales en pacientes que presenten problemas

sociales.
k) Realizar coordinaciones interinstitucionales con programas y puestos de salud.
) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencién, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a
e proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
g57n) Otras funciones que le sean asignados por el Jefe del Departamento de Servicio

Social.

~ | asignados las siguientes funciones:

Entrevista a los pacientes que ingresan por el servicio de emergencias.

Aplicar la ficha social, identificando y evaluando al paciente que ingresa por el
Servicio de Emergencia priorizando su diagnéstico médico y riesgo social.
Elaborar el estudio socio econémico de los pacientes.

Atencién oportuna a pacientes pertenecientes a instituciones que tiene convenio
con el Hospital (SIS, SOAT, Beneficencia Publica del Hospital, etc.)

- e) Efectuar gestion de los requerimientos de altas, referencias, requerimiento de

medicamentos de los pacientes.
fy Realizar visitas domiciliarias de los pacientes que asisten al servicio.
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g) Coordinay gestiona con las diferentes Instituciones Piblicas y Privadas.

h) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencién, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencidon, orientados a
proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

i) Otras funciones que le sean asignados por el Jefe del Departamento de Servicio
Social.

Articulo 64°. SERVICIO SOCIAL AMBULATORIO

Es la unidad orgénica encargada de brindar apoyo en la busqueda de alternativas de

d) Concientizar al paciente dentro entorno familiar en el cuidado de su salud.

e) Realizar atenciones de consejeria social a los pacientes que vienen referidos de
los centros de salud y puestos de salud.

 Buscar alternativas de solucion a los pacientes que presenten casos sociales

\' onitorear la participacién del paciente y la familia dentro de los programas.
gy Contribuir a la prevencion, promocion y recuperacion del paciente que se
encuentran recibiendo tratamiento en los programas estratégicos.

i) Participar en el equipo multidisciplinario de salud en los Programas de CERITS,
TBC, MAMIS y otros.

\ Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,

-tmanuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a
>/ proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

| Otras funciones que le sean asignados por el Jefe del Departamento de Servicio
Social.

P hvme |
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Articulo 65°. DEPARTAMENTO DE FARMACIA

Es la unidad orgéanica encargada de dispensar y suministrar a los usuarios
ambulatorio, hospitalizados y de otros servicios en forma oportuna, eficiente y
adecuada, los medicamentos y productos destinados a la recuperacion y

-~ conservacion de la salud de los pacientes segun prescripcion médica; depende
—~ jerarquicamente del Director Ejecutivo y tiene asignados las siguientes funciones:

. a) Planificar, programar, organizar, dirigiry controlar las acciones del departamento
~ b) Conducir procesos de; seleccién, programacion, distribucién de los medicamento
- de los insumos médicos para la atencion de los pacientes en consultorios
- externos, hospitalizacion y emergencia.

Programar y requerir a la Unidad de Abastecimiento, el abastecimiento necesario
— ?%f % L. . ' ..
e & /) 3 ara lograr el suministro oportuno ae medicamentos a los servicios de
& T hiet. O ) e e s C .
! z%m £iconsultorio externo, hospitalizacion, centro quirurgico'y emergencia durante las
& IR
R CcCt & .
Zariys” 24 horas del dia.
Establecer mecanismos de expendio de medicamentos e insumos médicos

S0 0
e F@QE

a s, quirdrgicos a los usuarios.

i: %, Controlar y supervisar la dispensacién de drogas y narcoticos de uso controlado
ﬁ por la ley y los organismos competentes.

kﬁ_‘ Asegurar la adecuada conservacion y seguridad de los medicamentos.

% Mantener un sistema de registro y control de medicamentos y materiales
— terapéuticos.

Conducir en la elaboracion y cumplimento del petitorio farmacoloégico.

Ejecutar las normas de bioseguridad correspondientes.
Estimular, orientar y monitorear la investigacion en el campo de su competencia

y objetivos asignados, asi como apoyar la docencia en el marco de los convenios

-~ correspondientes.
-~ k) Establecer indicadores, monitorear y evaluar, de acuerdo a los objetivos
- institucionales.

Efectuar registro y control de medicamentos e insumos terapéuticos brindados a
los pacientes de consulta externa, hospitalizacién, centro quirdrgico 'y

| emergencia.
/) Emitir reporte de produccién de servicios y costo y generar informacién de la

unidad a su cargo para la toma de sesiones oportunas.
n) Proponer, actualizar e implementar gufas clinicas de atencion, protocolos,
L . . . . . i .

ales, directivas, reglemos vy procedimientos de atencion, orientados a
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proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
o) Otras funciones que le sean asignados por la Direccion Ejecutiva.

Articulo 66°. SERVICIC DE GESTXQN DE PROGRAMACION DE PRODUCTOS

- FARMACEUTICOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y PRODUCTOS SANITARIOS

~ Es la unidad organica encargada de gestionar, programar adquirir y almacenar los
-~ productos farmacéuticos, asi mismo verificar y controlar que la distribucién
- abastecimiento oportuno a los diferentes servicios y areas; depende jerarquicamente
~ del Departamento de Farmacia y tiene asignados las siguientes funciones:

-~ Realizar la estimacién y programacién de medicamentos e insumos médicos
~ jsegun necesidad del hospital.

< presentaaon y atencidn farmaceutlca integral, con la dlspensauon de productos
o T farmacéuticos y dispositivos médicos a paciente hospitalizados-Dosis Unitaria.

) Promover a todo nivel el uso racional de medicamentos y brindar asistencia
técnica para ello a las otras oficinas del hospital afin de contribuir al cumplimento

, de las politicas del Ministerio de Satud.
!  ) Garantizar el presupuesto basados en los problemas sanitarios de mayor
relevancia de la zona.
e) Garantizar la disponibilidad de medicamentos e insumos médicos quirdrgicos
del establecimiento de salud.
Garantizar el cumplimento de las buenas practicas del almacenamiento (BPA),

;ﬂ . de los medicamentos y material médico que garanticen el mantenimiento de la
- : 5’ calidad, seguridad y eficacia hasta su distribucion o utilizacion.

—~ SPagad Garantizar una adecuada distribucion transporte de los productos farmacéuticos
— y afines; a las diferentes areas del hospital.

-~ h) Verificar que no existan productos adulterados o falsificados.

Verificar las cantidades registradas en tarjetas de control visibles, ver sus
existencias fisicas en el almacén y determinar periodos de ejecucion del
inventario.

Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencidn, orientados a

- proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
- k) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Farmacia.
-
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Articulo 67° SERVICIO DE FARMACOTECNIA
Es la unidad orgénica encargada en la preparacion de soluciones, preparados

-
—~ galénicos, re envase de productos farmacéuticos segin con concentraciones
—~ solicitadas; depende jerarquicamente del Departamento de Farmacia y tiene
~ asignados las siguientes funciones:

~ a) Preparar soluciones, pagquetes quirrgicos y no quirrgicos y re envasar insumos
- bajo supervision.

- b) Garantizar y controlar la calidad de los preparados galénicos y paquetes.

- ¢) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.

- d) Control de pesas y medidas.

Controlar el stock de medicamentos e insumos asignados a su servicio.
Programar las necesidades del servicio para ser incluidas en el presupuesto

institucional.
Velara por el orden y limpieza asi como la conservacion de equipos y mobiliarios

)

asignados al servicio.
Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,

manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Farmacia.

Articulo 68°. SERVICIO DE DISPENSACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS,
DISPOSITIVOS MEDICOS Y PRODUCTOS SANITARIOS
‘2°2Es la unidad organica encargada de proporcionar uno o méas productos
\rmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios a un paciente o usuario,

27

:éneralmente en atencién a la presentacion de una receta elaborada por un
"profesional autorizado; depende jerdrquicamente del Departamento de Farmacia y

-~ tiene asignados las siguientes funciones:

-~ a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las

actividades.

Garantizar que los medicamentos dispensados a los pacientes ambulatorios y
hospitalizados sean de calidad y con la informacién adecuada en forma rapida,
eficaz y segura, brindando informacion sobre su adecuado uso.

L . .
Reportar las sospechas de reacciones adversas a medicamentos.

’ Participar en los programas de formacion y capacitacién del personal

" profesional, técnico y auxiliar.

e
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—
- e) Informar el consumo diario y control del stock de medicamentos.

— f) Cumpliry hacer cumplir las normas y reglamentos del hospital a fin de contribuir
— al logro de los objetivos. :

— g) Elaborar los indicadores correspondientes a su respectiva area periddicamente.
—~ h) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
~ manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a
~ proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

. ) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Farmacia.

—~

T Articulo 69°. SERVICIO DE FARMACIA CLINICA

7 %ﬁ la unidad orgénica encargada de mejorar los servicios farmacéuticos y extender
e " Ié}?}s llamados cuidados de salud, a fin de garantizar y controlar la calidad; depende
Jerarquicamente del Departamento de Farmacia, tiene asignados las siguientes
funaones

a) Controlar al paciente en relacién al cumplimiento de la farmacoterapia, dirigidas
a prevenir, identificar y resolver los problemas relacionados a los medicamentos.
Participar en el sistema de farmacovigilancia institucional mediante la deteccion,
evaluacion, notificacién, registro y prevencién de las Reacciones Adversas
Medicamentosas (RAM) que se presentan en los pacientes del hospital;
realizando el procesamiento, consolidacién y elaboracién de la informacién con
los informacién con los reportes respectivos, a fin de detectar problemas y tomar
las decisiones adecuadas.

Participar en la elaboracion del petitorio farmacolégico institucional.

Promover el uso racional de medicamentos en coordinacion con el cuerpo

- médico.
—~ e) Supervisar que la hoja de notificacion de reacciones adversas por unidad
~ operativa se encuentra en la historia clinica.

Analizar las hojas de notificacién por tipo, nivel de compromiso, asociacion
causal.

Ingresar las reacciones adversas en la base de datos para su registro.

Registrar de la informacién actualizada sobre el paciente y su tratamiento.
Registrar y socializacién de las intervenciones realizadas de los resultados

obtenidos.
j)  Promover y socializar la oferta del servicio.
k) Comunicar a la jefatura sobre las faltas y fallas encontradas a fin de que tome las
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;ﬁ medidas correspondientes.

— ) Realizar acciones de supervision, control y evaluacioén del personal a su cargo
— contribuyendo a la buena marcha del hospital.

— m) Cumplir y hacer cumplir las normas y reglamento de hospital a fin de contribuir
—~ al logro de los objetivos.

-~ n) Elaborar los indicadores correspondientes a su respectiva area peridédicamente.
~ p) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
~ manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a
~ proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

- o) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Farmacia.
T~

Ty e . Articulo 70°. DEPARTAMENTO DE NUTRICION Y DIETETICA

‘?,

BB Tratamiento Nutriterapeltico y Dietoterapia y c. Servicio de Nutricion Integral,
depende Jerarquicamente de la Direccion Ejecutiva y tiene asignado las siguientes

3 Desarrollar acciones de promocién de la salud, prevencion de la enfermedad,
5] tratamiento y recuperacién del estado nutricional de la persona de acuerdo a su
; etapa de vida en el ambito familiar.

Establecer y mantener actualizadas los documentos técnicos normativos y de
gestion que rigen el funcionamiento y organizacion del Departamento de
Nutricion y Dietética.

W # Velar por la seguridad y uso adecuado de los equipos, materiales y utensilio del

-~ = Departamento.
-~ ~d) Planificar los procesos y procedimientos propios del Departamento de Nutricién

\ Dietética, los requerimientos de recursos humanos, infraestructura,

Sequipamiento, mantenimiento, abastecimientos de materiales e insumos, entre

i .
ad Bl
~ '$=otros.
, & . . . . s ,
- Conducir el funcionamiento del Departamento de Nutricion y Dietética segun lo
- planificado y organizado en el marco de la politica institucional y de la gestion
- del establecimiento.
- f) Garantizar la operatividad del servicio durante el horario de atencion establecido
. de acuerdo a las politicas institucionales.
— : .
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- g) Programar y promover actividades de perfeccionamiento y/o capacitacion

continua del personal a cargo.

—~ h) Controlar continua y permanentemente todas y cada una de las actividades
—~ desarrolladas en el Departamento de Nutricion y Dietética.

~ i) Mantener actualizado los registros, entre Otros de: recepcion e ingreso de
~ alimentos, cardex, entre otros

~ j) Programar los horarios y turnos del personal del departamento de nutricion y
~ dietética teniendo en cuenta los deberes y derechos

- k) Velar que el personal del departamento este correctamente uniformado.

Estimular, orientar, realizar y monitorear acciones de investigacion en el campo
de su competencia, asi como apoyar en la docencia en el marco de los convenios
establecidos por la autoridad de la institucion.

Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
Otras funciones que le sean asignados por la Direccidn Ejecutiva.

~ FORMULAS ESPECIALES
Es la unidad encargada de programar y elaborar las preparaciones culinarias, asi
como la preparacién de soluciones con suplementos nutricionales con fines
terapéuticos, esta conformada por las siguientes zonas: Zona de control y recepcién
de materia prima e insumos, Zona de almacenamiento de las materias primas o

- %, :'f-‘sumos, Zona de conservacién, Zona de produccion de regimenes dietéticos y
—~ fibtoterapetticos y Zona de Central de formulas enterales y lacteas, depende
-~ : £rarquicamente del Departamento de Nutricién y Dietética, tiene asignado las
~ — siguientes funciones:

~ a) Brindar la atencion a los usuarios segun los horarios establecidos de acuerdo a
- & las normas institucionales.

Programar y elaborar las preparaciones culinarias y regimenes y/o formulas
especiales planificadas de acuerdo a guias protocolos y estandares nacionales e
internacionales con el propdsito de cubrir los requerimientos nutricionales,
individuales y colectivos de las personas hospitalizadas, personal y otros usuarios

que el establecimiento determine.
c) Recepcionar las materias primas e insumos que son trasformados en regimenes
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dietéticos, dietoterapetticos y formulas especiales, debiendo asegurar la calidad
6ptima, inocuidad y adecuada a las necesidades nutricionales de los usuarios.

—~
—~ d) Garantizar que los regimenes y/o férmulas especiales proporcionadas por el
- hospital se preparen, conserven, transporten y distribuyan de modo que se
o~ garantice la seguridad, integridad y el contenido nutricional de los mismos.

-~ e) Supervisar el adecuado uso del uniforme reglamentario de acuerdo a las normas
~ institucionales.

~ e f) Supervisar que el personal que manipula, prepara, distribuye los alimentos

o\ cumpla con las recomendaciones de salud y de buenas practicas de
manipulacion de alimentos.

Determinar las especificaciones técnicas de los alimentos e insumos requeridos
en el servicio.

. h) Elaborar un programa de higiene y desinfeccion de las zonas de trabajo,
estableciendo por cada una de ellas: responsable, frecuencia, productos
, quimicos y materiales utilizados; asi como utensilios y medidas de precaucion.
<} Brindar asistencia técnica al personal a su cargo para la adecuada recepcion,
control, almacenamiento de los alimentos e insumos requeridos por el
Departamento.

Brindar asistencia técnica al personal a su cargo para la adecuada preparacion,
conservacién y distribucién de regimenes dietéticos, dietoterapeuticos y
formulas especiales, como soporte al proceso de mantenimiento, tratamiento y
recuperacién de la salud y estado nutricional de los pacientes hospitalizados de
acuerdo a las normas de bicseguridad.

Brindar el servicio de alimentaciéon a los pacientes hospitalizados segun las
indicaciones del médico tratante, prescritas en la Historia Clinica respectiva.
Mantener actualizadas diariamente las hojas de registro y control de alimentos
frescos y secos asi como demas insumos utilizados en el Departamento de
Nutricion y Dietética.

Supervisar, evaluar y controlar el manejo y mantencidon de equipos e
23 instrumentos.

' Mantener actualizada la informacion estadistica de las raciones atendidas para
el personal asistencial que hace uso del comedor y pacientes hospitalizados.

0) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
- manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

~ proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
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p) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Nutricion y

—- Dietética.

—~ Articulo 72°. SERVICIO DE TRATAMIENTO NUTRITERAPEUTICO Y
o~ DIETOTERAPIA

-~ Es la unidad encargada de planificar, supervisar, y evaluar el tratamiento dietético
~ del paciente hospitalizado teniendo en cuenta la evaluacion clinica, diagnéstico
~ clinico, necesidades nutricionales y habitos alimentarios, depende Jerarquicamente
- e deI Departamento de Nutricién y Dietética, tiene asignado las siguientes funciones:

Conformar el Equipo multidisciplinario de la visita médica a pacientes

hospitalizados.
Participar en la prescripcién del régimen dietético, dietoterapeutico y formula
especial del paciente hospitalizado, teniendo en cuenta la evaluacion clinica, el

~ diagnéstico patoldgico, el estado y diagndstico nutricional y las necesidades
- nutricionales.

i \\\ Realizar la evaluaciéon del estado nutricional y diagnostico nutricional del
w paciente hospitalizado, considerando la evaluacién antropométrica, evaluacion
/ clinica de deficiencia y excesos nutricionales, evaluacion alimentaria, evaluacion
: de la interaccién farmaco nutriente, evaluacién nutricional bioquimica.

d) Planificar, administrar, supervisar y evaluar el tratamiento dietético del paciente
hospitalizado teniendo en cuenta la evaluacién clinica, diagndstico clinico, y
evaluacion nutricional.

Atender las interconsultas de hospitalizacién de acuerdo a sus competencias.
Realizar la consulta nutricional de alta considerando la educacion alimentaria
V SRR individual proporcionada en el momento del alta al paciente o a su familia, segun
- prescripcion dietética o dietoterapettica, habitos alimentarios y presupuesto

P familiar.

Planificar la alimentacion individual diaria para él o los pacientes hospitalizados
en cada uno de los servicios clinicos, sobre la base de evidencia cientifica.
Supervisar, evaluar y controlar las actividades desarrolladas en el ambito clinico:
* manejo y mantencién de equipo; higiene y aseo del personal, local y equipos;
cumplimiento de Normas de control de infecciones intrahospitalarias.
Supervisar las actividades limpieza e higiene en cada repostero de
hospitalizacién.

j) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
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—~
- manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a
= proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

— k) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Nutricion y
—~ Dietética.

o~ Articulo 73°. SERVICIO DE NUTRICION INTEGRAL

o~ Es la unidad encargada de programar, dirigir, supervisar y evaluar los programas que
~ se desarrollan en las areas de influencia del establecimiento, y de la atencion de los
' usuarios que acuden al establecimiento para consulta nutricional ambulatoria,

Realizar la evaluacion del estado nutricional y diagnostico nutricional del
paciente ambulatorio, considerando la evaluacién antropométrica, evaluacion

clinica de deficiencia y excesos nutricionales, evaluacién alimentaria, evaluacion
de la interaccién farmaco nutriente, evaluacidén nutricional bioquimica.

7 Desarrollar las actividades asistenciales, de acuerdo a las metas programadas en
% el desarrollo de las FUAS y procedimientos a los pacientes ambulatorios.
Realizar la atencién nutricional a pacientes de los programas estratégicos y
convenios en los que participa el servicio (VIH, TBC, y otros) en el cumplimiento

de las interconsultas.

Cumplir con la entrega y socializacidén oportuna de los registros en los formatos
HIS y SIS de las atenciones realizadas a los pacientes ambulatorios durante la
consulta externa.

Atender las interconsultas del dia en el turno correspondiente, considerando la

— atencién nutricional oportuna al paciente ambulatorio segin corresponda.
P f) Realizar los procedimientos segln protocolos de atencién de la consulta
—~ nutricional.

Proponer, actualizar e implementar gufas clinicas de atencion, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a
1 proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Nutricion y

Dietética.

- Articulo 74° DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO POR IMAGENES

Es la unidad organica a de brindar la ayuda técnica para la prevencion, el

72
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diagnéstico y tratamiento de las enfermedades y la investigacion mediante el
empleo de radiaciones ionizantes, no ionizante y otros, tiene los siguientes servicios
de radiologfa y procedimientos especiales, ecografia, mamografia y tomografia

—
-~ espiral multicorte y resonancia magnética; depende jerarquicamente de la Direccion
P Ejecutiva y tiene asignados las siguientes funciones:

-~ a) Realizar exdmenes y estudios de imagenes con fines de diagndstico y tratamiento
- de las diversas patologias adquiridas y congénitas mediante aplicacion de

fiﬁ?;x{adiologia digital y convencional, tomografia computarizada, ultrasonido,
By . L. .. . . . :
~ 1 4--¥ Jesonancia magnética y procedimientos invasivos inherentes, en apoyo al manejo

linico quirdrgico de los pacientes.

., especialidad y asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad,

brindando al personal de turno y a los usuarios externos e internos la proteccion

s respectiva.

" Efectuar y participar con otras especialidades en la realizacion de pruebas

especificas e invasivas, en apoyo al diagnostico o tratamiento.

d) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad, brindando a los
pacientes la proteccion respectiva.

e) Estimular, orientar y monitorear la investigacion, en el campo de su competencia,

asi como apoyar la docencia, en el marco de los convenios correspondientes.

Aplicar los nuevos conocimientos cientificos y tecnolégicos de las investigaciones

que sean normadas por las autoridades competentes.

jProponer y apoyar la difusion de las investigaciones realizadas y capacitar con
nuevos conocimientos cientificos y tecnolégicos de su especialidad a los
profesionales y técnicos de la salud requeridos en el sector para la prevencion,
diagnéstico y tratamiento de las diversas patologias adquiridas y congénitas.

h) Realizar actividades de prevencién en el dmbito de su competencia, segun los
programas y proyectos institucicnales.

Velar por el mantenimiento de los equipos y material médico asignado al
2 " departamento, promoviendo su adecuado manejo por el personal encargado.
5/ Proponer, actualizar e implementar gufas clinicas de atencion, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

- proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
& k) Otras funciones que le sean asignados por la Direccidn Ejecutiva.
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—~ Articulo 75°. SERVICIO DE RADIOLOGIA Y PROCEDIMIENTOS ESPECIALES

-~ Es la unidad orgénica encargada de tomary desarrollar las placas radiogréficas de
- acuerdo a las indicaciones médicas corroborando asi en el diagnostico o tratamiento,
-~ el servicio de radiologia y procedimientos especiales; depende jerarquicamente del
-~ Departamento de Diagnostico por Imagenes y tiene asignados las siguientes
~ funciones:

- a) Realizar exdmenes y estudios de imagenes mediante la aplicacion de la radiologia
T digital y convencional, asi como, procedimientos invasivos asociados.

'@\ Investigar e innovar las tecnologias y procedimientos diagnosticos y terapéuticos
referidos a la radiologfa digital y convencional.

- Proponer y apoyar la difusion de las investigaciones realizadas y capacitar con
nuevos conocimientos cientificos y tecnolégicos de su especialidad a los
Y profesionales y técnicos de la salud.

' \Aplicar los nuevos conocimientos cientificos y tecnolégicos de las investigaciones
que sean normadas por las autoridades competentes.

3 Cumplir y hacer cumplir el sistema de proteccion radiolégica en el servicio de
radiologia y procedimientos especiales de acuerdo a normatividad vigente.

f) Realizar actividades de prevencion en el 4mbito de su competencia.

g) Mantener el control previo, concurrente y posterior en el ambito de su

competencia.
ah) Efectuar los registros de examenes de radiologia, brindados al paciente, en

consulta externa, hospitalizacién y emergencia.
Velar por el mantenimiento de los equiposy material médico asignado al servicio,

P promoviendo su adecuado manejo por el personal encargado.

—~ j) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad, brindando a los
- pacientes la proteccion respectiva.

- k) Programar y evaluar los servicios en el horario establecido y las 24 horas en

SEsemergencia, para el cumplimiento de los objetivos del hospital.

yoponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
panuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

del Departamento de
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Articulo 76°. SERVICIO DE ECOGRAFIA

—~
— Es la unidad organica encargada de brindar atencién ecogréfica a los pacientes de
— las diferentes especialidades y/o consultas externas de acuerdo a las indicaciones del
P médico; jerarquicamente depende del Departamento de Diagnéstico por Imagenes
-~ y tiene asignados las siguientes funciones:

-~ a) Realizar exdmenes y estudios de imagenes mediante la aplicacion de ultrasonido,
—~ asi como, procedimientos invasivos asociados.

~ b) Investigar e innovar las tecnologias y procedimientos diagnésticos y terapéuticos

Soen, referidos al ultrasonido.

profesionales y técnicos de la salud.
&) Aplicar los nuevos conocimientos cientificos y tecnologicos de las investigaciones

N
2 %ﬁ: D 5

g) Cumplir y hacer cumplir las normas de bioseguridad y de proteccién radiologica
en el servicio de Ecografia de acuerdo a la normatividad vigente.
h) Efectuar los registros de examenes de ecografia, brindados al paciente, en

consulta externa, hospitalizacion y emergencia.

¢ Q@‘}'{
Velar por el mantenimiento de los equipos y material médico asignado al servicio,

o )
e sf promoviendo su adecuado manejo por el personal encargado.
Programar y evaluar los servicios en el horario establecido y las 24 horas en

emergencia, para el cumplimiento de los objetivos del hospital.

—
— k) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
-~ manuales, directivas, reglemos vy procedimientos de atencion, orientados a
— ; proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

YOtras funciones que le sean asignados por la Jefatura del Departamento de

iagnostico por Imagenes.

~ T Articulo 77°. SERVICIO DE MAMOGRAFIA
- Es la unidad organica encargada de brindar apoyo al diagndstico y tratamiento de
- las enfermedades a los departamentos mediante la realizacién de examenes

ZACARIAS CORREA VALDIVIA
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mamogréficos; jerdrquicamente depende del Departamento de Diagndstico por
Iméagenes y tiene asignados las siguientes funciones:
a) Realizar exdmenes y estudios de imagenes mediante aplicacidon de Mamografia

- y procedimientos invasivos asociados
- b) Investigar e innovar las tecnologias y los procedimientos diagnosticos y
—~ terapéuticos referidos a la Mamografia.

Proponer y apoyar la difusion de las investigaciones realizadas y capacitar con
, Nuevos conocimientos cientificos y tecnoldgicos de su especialidad a los
profesionales y técnicos de la salud.

] Aplicar los nuevos conocimientos cientificos y tecnologicos de las
investigaciones que sean normadas por las autoridades competentes.

Realizar programas de prevencién en el dmbito de su competencia segun los
programas y proyectos institucionales.
N\ Cumplir y hacer cumplir las normas de proteccién radiolégica en el servicio de

1 Mamografia de acuerdo a la normatividad vigente.

Mantener el control previo, concurrente y posterior en el dmbito de su
competencia.

h) Efectuar los registros de exdmenes de mamografia, brindados al paciente, en
consulta externa, hospitalizaciéon y emergencia

Velar por el mantenimiento de los equipos y material médico asignado al
servicio, promoviendo su adecuado manejo por el personal encargado.
Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
Las demas funciones que le asigne la Jefatura del Departamento de Diagnostico

“rh

<} por Iméagenes.
7
Kticulo 78°. SERVICIO DE TOMOGRAFIA ESPIRAL MULTICORTE Y

P RESONANCIA MAGNETICA

Es la unidad organica encargada de brindar apoyo al diagnéstico y tratamiento de
las enfermedades a los departamentos mediante la realizacion de examenes de
tomografia Espiral Multicorte y resonancia magnética; jerarquicamente depende del
Departamento de Diagnédstico por Imégenes y tiene asignados las siguientes
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-~ funciones:

- a) Realizar examenes y estudios de imagenes mediante la aplicacion de Tomografia
-~ Espiral Multicorte y Resonancia Magnética y procedimientos invasivos asociados,
—- con la administracién del agente o medio de contraste.

~ b) Investigar e innovar las tecnologias y los procedimientos diagnosticos y
-~ terapéuticos referidos a la Tomografia Espiral Multicorte y Resonancia
-~ Magnética.

- ~ © Proponery apoyar la difusién de las investigaciones realizadas y capacitar con

nuevos conocimientos cientificos y tecnologicos de su especialidad a los
profesionales y técnicos de la salud.

Aplicar los nuevos conocimientos cientificos 'y tecnolégicos de las
investigaciones que sean normadas por las autoridades competentes.

Realizar programas de prevencién en el ambito de su competencia.

Cumplir y hacer cumplir las normas de bioseguridad y del sistema de proteccién
radiolégica en el servicio de Tomografia Espiral Multicorte y Resonancia
Magnética de acuerdo a la normatividad vigente.

Velar por el mantenimiento de los equipos y material médico asignado al
servicio, promoviendo su adecuado manejo por el personal encargado.
Efectuar los registros de exdmenes de Tomografia Espiral Multicorte y
Resonancia Magnética, brindados al paciente, en consulta externa,

hospitalizacién y emergencia.
Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencién, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
Las demas funciones que le asigne la Jefatura del Departamento de Diagndstico

por Imagenes

e

%gwg Nrticulo  79° DEPARTAMENTC DE PATOLOGIA CLINICA Y ANATOMIA
PATOLOGICA

- :
- Es la unidad orgéanica encargada de proporcionar ayuda técnica especializada
- mediante la ejecucién de procedimientos, pruebas analiticas en liquidos y
- secreciones corporales para el diagnéstico, tratamiento y prevencion de las
- enfermedades, asi como mediante examenes citologicos, histopatologicos,
. necropsias en los pacientes fallecidos, morfolégicos en las muestras de tejidos,
" secreciones, biopsias y piezas quirirgicas; ademas de organizar el funcionamiento
7~ . i

a 77

—




o Regrional

CAVELICA

—~
— de los servicios de su competencia; depende jerarquicamente de la Direccion
— Ejecutiva y tiene asignados las siguientes funciones:

-~ a) Realizar procedimiento y pruebas analiticas hematoldgicas, bioquimicas,
—~ inmunoldgicas y microbioldgicas en los diferentes fluidos corporales, en apoyo
-~ al diagnostico y tratamiento de los pacientes.

—~ b) Lograr la captacion de donantes de sangre, la recoleccién, el procesamiento, el
- almacenamiento y provisién de sangre y sus derivados a los pacientes que
-~ requieran los hemoderivados, debidamente tipificados y evaluados.

. Contribuir con el manegjo y tratamiento hematoldgico de los pacientes en

secreciones.
f) Realizar estudios y exdmenes macro y microscopicos de biopsias y piezas
quirdrgicas.
Estimular, orientar y monitorear a investigacion en el campo de su competencia,
asi como apoyar la docencia, en el marco de los convenios correspondientes.
Asegurar el cumplimento de las normas de bioseguridad correspondiente.
Programar y evaluar el horario establecido y las 24 horas en emergencia, para el

cumplimiento de los objetivos del Hospital.

Disefiar protocolos de atencién para sus diferentes servicios (guias clinicas de
atencion, flujo gramas de atencion, manuales de atencidn, etc).

Brindar orientaciones técnicas relacionadas con: disefio y desarrollo de
programas de prevencion, disefio de programas de capacitacion, elaboracion de
propuestas para mejorar de la atencion en los diferentes servicios y definicion

de objetivos)

- ) Brindar ayuda diagndstica, a través de la toma, recepcion, procesamiento,
- emision y validacién de resultados de examenes de sangre y fluidos corporales.
) Desarrollar procesos a través de los exdmenes de laboratorio clinico,

‘\‘ Ve . . ’ . - ’ . . . , .
\ hematolégicos, bioquimicos, inmunologicos y microbiolégicos de apoyo al

) diagnostico, prondstico y monitoreo terapéutico a realizar en los especimenes

clinicos de sangre, fluidos corporales, secrecionesy excreciones de los pacientes.
n) Desarrollar procesos y estudios citoldgicos e histopatologicos en las muestras
de liquidos, fluidos, tejidos y secreciones, mediante técnicas convencionales y

especiales.
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— o) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad en sus diferentes
- servicios.

— p) Proponer, actualizar e implementar gufas clinicas de atencion, protocolos,
-~ manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a
—~ proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

—~ q) Otras funciones que le sean asignados por la Direccién Ejecutiva.

~ Articulo 80°. SERVICIO DE PATOLOGIA CLINICA

- Es la unidad organica encargada de proporcionar ayuda técnica especializada e

% integral mediante la ejecucién de procedimientos y pruebas analiticas en liquidos y
“E&hcreciones corporales para el diagnostico, tratamiento y prevencion de las
hfermedades, provision de sangre y hemoderivados de pacientes que lo requieran;
erarquicamente depende del Departamento de Patologia Clinica y Anatomia
Patoldgica, tiene asignados las siguientes funciones:

a) Realizar procedimientos y pruebas analiticas hematolégicas, bioquimicas,
A\ inmunoldgicas y microbioldgicas en los diferentes fluidos corporales, en apoyo

al diagndstico y tratamiento de los pacientes.

o Cumplir con el manejo y tratamiento de los pacientes en consulta externa,
hospitalizacién y emergencia.

) Realizar campafias para la captacion de donantes de sangre, la recoleccion, el
q procesamiento, el almacenamiento y la provision de sangre y sus derivados a los
: ™\ pacientes que requieren los hemoderivados, debidamente tipificados y
evaluados.

Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad correspondientes.

e) Orientar y apoyar la investigacion, en el campo de su competencia.

f) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a

—
—~ proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
-~ Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Patologia Clinica

0

)

y Anatomia Patolégica.

3

2
L o RAOTNE

~ SsmPArticulo 81°. SERVICIO DE BANCO DE SANGRE

- Es la unidad orgéanica encargada de la captacion de sangre, recoleccién, el
- procesamiento, el almacenamiento, provisién y transfusion de sangre; depende
. jerarquicamente del Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patologica, tiene
o~ 79
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: asignados las siguientes funciones:

;\ a) Extraer sangre, procesada y separada en sus componentes.

ﬁ b) Controlar la sangre con la utilizacién de exdmenes inmune hematolégico para la
JP correcta clasificacibn en grupos sanguineos y la presencia de anticuerpos
;ﬁ irregulares, tamizaje de las enfermedades trasmisibles a través de la sangre.

Ly,\ ¢) Contribuir en el manejo y tratamiento hematoldégico de los pacientes en
P Hospitalizacién y Emergencia.

=, ) Almacenar sangre y sus componentes de acuerdo con las necesidades bioldgicas.

manejo mensual de las unidades.
Estimular, orientar y monitorear la investigacion, en el campo de su competencia
Aasi como apoyar la docencia, en el marco de los convenios correspondientes.

emergencia para el cumplimiento de los objetivos del departamento y del
hospital.

2\ Realizar estudios macro y microscépicos de biopsias y piezas quirdrgicas.
iProponer, actualizar e implementar gufas clinicas de atencion, protocolos,
s/ manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Patologia Clinica

3, Y Anatomia Patoldgica.

— o
- integral mediante la ejecucion de los exdmenes de biopsias y piezas quirdrgicas,
— estudios de tejidos y secreciones, para el tratamiento de pacientes que lo requieran
—~ depende; jerarquicamente del Departamento de Patologia Clinica y Anatomia
—~ Patologica, tiene asignados las siguientes funciones:

—~ a) Realizar estudios macro y microscépicos de biopsias y piezas quirdrgicas.

~ b) Realizar campafas de deteccién de enfermedades tales como: cancer de cuello
~ uterino, esputo de liquidos corporales, entre otros, en coordinaciéon con los
~ 6rganos competentes.
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o~
- ¢) Ejecutar necropsias y estudios post morten.

— d) Realizar estudios citoldgicos e histopatologicos en las muestras de tejidos y
— secreciones.

— e) Aplicar las medidas de bioseguridad, para evitar las infecciones nosocomiales e
P intra hospitalarias.

f) Orientar y apoyar la investigacion, en el campo de su competencia.

p _..9) Efectuar los registros de los examenes, biopsias, piezas quirargicas y otros
~ g brindados a los pacientes en consuita externa, hospitalizacién y emergencia.
Proponer, actualizar e implementar gufas clinicas de atencién, protocolos,
manuales, directivas, reglemos vy procedimientos de atencion, orientados a

proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
i) Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Patologia Clinica

2\, Y Anatomia Patoldgica.

: Es el la unidad orgénica encargada cie la atencién de la salud mental en la modalidad

ambulatoria; reconociendo, el estado de equilibrio entre una persona y su entorno
o~
socio-cultural lo que garantiza su participacion laboral, intelectual y de relaciones
para alcanzar un bienestar y calidad de vida; depende jerdrquicamente de la
e

= Direccién Ejecutiva y tiene asignados las siguientes funciones:
5) Prestar una atencién integral a la persona con problemas de salud mental,
- mediante acciones de prevenc:on promocion, tratamiento y rehablhtaCIon que

' b) Coordinacioén entre las distintas instituciones que tienen competencia en aspectos

que afecten al desarrollo psicosocial de la persona.
) Garantizar la formacion continua de los profesionales de salud mental que

N\ favorezca y faciliten la investigacion, docencia, y una mejor calidad asistencial.
23) Velar por el cumplimiento de las normas que se adopten para la correcta

organizacién y funcionamiento.

T R R 3
~ =="" o) Atencion especializada a la poblacion, a través de diferentes formas de
2 intervencion y  tratamiento, mediante técnicas y  procedimientos
- psicoterapéuticos, diagndstico, diagndstico diferencial, peticiéon de pruebas
- complementarias, incluyendo la prescripcion de psicofarmacos, indicacion de
. derivacion de pacientes a los restantes dispositivos de la red y a ofras

instituciones.
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— f) Atencion domiciliaria y/o desplazamiento a otros dispositivos comunitarios en
— caso necesario de urgencia.

g) Atencién a las urgencias, incluidas las guardias hospitalarias que corresponda, en

~ el Hospital de referencia, segun sea el requerimiento.

{ Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,

manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a

- e, proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
Otras funciones que le sean asignados por la Direccion Ejecutiva.

Es la unidad orgénica encargada de brindar atencién especializada en psiquiatrica

g integral en consulta externa, hospitalizacion y emergencia asi como a la familia del
: paciente; depende jerarquicamente del Departamento de Salud Mental y tiene
8 asignados las siguientes funciones:

i: a) Brindar atencién médico psiquiatrica especializada a trastornos mentales de
/‘ severidad moderada o leve y problemas psicosociales segun se requiera.

b) Identificar precozmente la Patologia Siquidtrica e indicar el tratamiento en el
menor tiempo posible.

Confirmar el diagndéstico de ingreso y realizar las evaluaciones correspondientes.
Brindar atencién médico psiquiétrica especializada a los pacientes internados en
hospitalizacién y emergencia de acuerdo al estado clinico, durante un tiempo

—~ - requerido.
¢ Optimizar y sistematizar el archivo de Historias Clinicas, asi como de los
A procedlmientos de registro y oportuna distribucion segun la programacion de la

¢ atencion del paciente.
" Proporcionar atencion médico psiquiatrica a toda persona que acuda en su

—
- demanda durante el tiempo requerido.

- g) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.

- h) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencidn, protocolos,
a manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencion, orientados a

proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
i) Otras funciones.que le sean asignados por el Departamento de Salud Mental.
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i Articulo 85°. SERVICIO DE PSICOLOGIA

- Es la unidad orgénica de brindar atencién especializada en: evaluacion, diagnostico,
;,,\ recuperacion, rehabilitacién y promocion de la salud psicoldgica de los pacientes;
—~ jerarquicamente depende del Departamento de Salud Mental, y tiene asignados las
- siguientes funciones:

g a) Brindar atencién psicolégica especializada a los pacientes que la requieren y/o
g pacientes referidos de otras unidades orgénicas o entidades.

\bz Promover la recuperacion y rehabilitacion psicoldgica al paciente.

¥\ Prevenir riesgos y dafios psicosociales del paciente con problemas y trastornos

£ de salud mental.
Estimular orientar y monitorear la investigacion, en el campo de su competencia,

P

asi como apoyar la docencia, en el marco de los convenios correspondientes.

) Realizar actividades de prevencion, promocion de salud psicosocial intra y extra
hospitalarios en coordinacion con otras instituciones.

Bel Asumir responsabilidades y coordinacion en relacién con las actividades
docentes y el programa de internado, incluyendo la supervision y evaluacion de

los internos de psicologia. psicologia.
~ g) Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.

! proporcionar un servicio eficiente y eficaz.
Otras funciones que le sean asignados por el Departamento de Salud Mental.

- Articulo 86° DEPARTAMENTO DE ONCOLOGIA
Es la unidad orgénica encargada de realizar las actividades de promocion, prevencion
primaria, prevencién secundaria, diagndstico y tratamiento temprano de lesiones
. premalignas, malignas y seguimiento del paciente con cancer, jerarquicamente
R lepende de la Direccion Ejecutiva y tiene asignados las siguientes funciones:
. indar atencion oncoldgica, mediante los procedimientos y diagnosticos

fe

del cancer en la poblacion.
¢) Formular propuestas al Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas (INEN)
del manejo _ estandarizado 'y protocolizado  (Diagnéstico, Tratamiento,
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—~
- Rehabilitacién y Cuidados Paliativos) de las lesiones pre-malignas y neoplasias
—~ malignas.

—~ d) Registrar y reportar la informacion estadistica y epidemioldgica sobre cancer,
—~ conforme a la normatividad vigente.

~ e) Proponer a la Direccidn, las acciones y coordinaciones con los diferentes actores
-~ de la sociedad civil para potenciar la promocién de la salud y el control del céncer.
~ f) Efectuar la mejora continua de los procesos de atencién, promocion, investigacion
~ y docencia en el campo oncolégico

~ g) Investigar e innovar permanentemente las tecnologias y procedimientos

'é.,v_preventlvos diagnésticos y terapéuticos referidos a su especialidad.
PgReallzar programas de prevencién en el ambito de su competencia, segun los
$4/ programas y proyectos institucionales.

"i) Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencién, protocolos,

)

manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a

b

proporcionar un servicio eficiente y eficaz.

ff ‘;‘

Es la unidad organica encargado de brindar atencion a pacientes con respecto a
_ diagndsticos de neoplasia maligna {(cancer), a fin de establecer un diagnéstico
- oportuno; jerdrquicamente depende del Departamento de Oncologia y tiene

BEnasignados las siguientes funciones:
Prestar atencién oportuna a la poblacion de riesgo.
Desarrollar acciones de promocién y prevencion del cancer mas frecuente en

ambos sexos.
¢) Proponer, ejecutar y evaluar programas de deteccién temprana de cancer en la

—~ poblacion del Hospital.
d) Controlar el sistema de referencia y contrareferencia de los centros de atencion

~ que pertenecen al Hospital.
) Cumplir estrictamente las normas y procedimientos técnicos asistenciales y

. *} proponer la actualizacion de Protocolo de Cancer de acuerdo a los estandares

—_
- internacionales y locales (INEN).

- A Proponer, actualizar e implementar guias clinicas de atencion, protocolos,
A manuales, directivas, reglemos y procedimientos de atencién, orientados a
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proporcionar un servicio eficiente 'y eficaz.
g) Otras funciones que le sean asignados por la el Departamento de Oncologia.

o~
B % .....
- | | "mum m
I .
~ ; DE REGIMEN ECONOMICO Y FINANCIERO
~ Articulo 88° Son recursos del Hospital en el marco de las normas presupuestales y
—~ vigentes, los siguientes:
'S a) Los Bienes Patrimoniales.
~ ) Las Asignaciones Presupuéstales Provenientes del Tesoro Publico.

~Los Recursos Directamente Recaudados generados por sus actividades,
' prestaciones y servicios, debidamente autorizados.
las donaciones recibidas para los fines especificos del hospital.

Los que se obtengan por cualquier fuente, en concordancia con las normas

vigentes.
presupuestales vigentes

TI'TULO IV
: IM EN LABORAL

"Articulo 89° E personal del Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de
Huancavelica, esta sujeto al régimen laboral del Decreto Legislativo N° 276-Ley de
.. Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico, y su
%eglamento Decreto Supremo N° 005-90-PCM; Decreto Legislativo N° 1153-
Afn £ ecrecto Legislativo que regula la politica integral de compensaciones y entregas
‘econémicas al personal de la salud al servicio del estado, y demas disposiciones

Pi legales para los trabajadores de la actividad publica en general y para los del sector
_ _ salud en particular.

~ TITULO V

a u g § : RELACIONES INTERINSTTTULIONALES

-~ rtlculo 90° EI Hospltal mantlene relacnones de coordmaaon con Ias entidades
~ publicas y privadas para los fines 'y objetivos asignados, en el marco de las normas
~ vigentes y a través de las instancias pertinentes.

i
DAY
fv?\ suciongy i~ (T
o :
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—~ Z DE LAS DISP‘OSICION:ES: COMPLEMENT ARIAS,

-~ . TRANSITORIASYFINALES

- DE LAS DISPOSIONES COMPLEMENTARIAS

ﬁ Primera.- La implantacién y puesta en marcha del presente Reglamento se efectuara
N en forma gradual y de acuerdo con el potencial humano y los recursos disponibles.

"‘v*“" DE LAS DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Primera.- El Cuadro para Asignacion de Personal Provisional del Hospital Regional

Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica serd formulado en un plazo razonable

ego de la aprobacion del presente reglamento.

El manual de organizacién y funciones quedara tal como esta esto en
mérito al numeral 6.1 de la DIRECTIVA N° 001-2013/SERVIR/DGORH. La cual estaréa

vigente hasta que se apruebe el Manual de Perfil de Puesto.

DE LAS DISPOSICIONES FINALES
-~ Primera.- Queda sin efecto toda las disposiciones que se opongan al presente

%, Reglamento de Organizacién y Funciones del Hospital Regional Zacarias Correa

Xaldivia de Huancavelica.

ySegunda.- El presente Reglamento de Organizacion y Funciones del Hospital
Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica entrara en vigencia al dia

. siguiente de su aprobacion y publicacion.
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